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La conception graphique de la présente brochure a été réalisée dans le cadre du programme
« EMNA » (Pour une réponse intégrée aux violences basées sur le genre), projet porté par 'UNFPA
et appuyé par I'Union Européenne.

Le programme EMNA et le projet "Appui al'Observatoire National pour I'élimination des Violences
a I'égard des Femmes (ONVEF) en Tunisie au moyen de I'amélioration des conditions cadre et
du renforcement de la société civile et des acteurs institutionnels” collaborent ensemble, depuis
septembre 2022, en vue d'assurer la continuité du processus d'harmonisation des données de la
société civile et des outils de collecte de données sur la prise en charge des Femmes victimes de
violence de genre. Et ce, dans une démarche ayant pour objectif de permettre la standardisation
et I'amélioration de la qualité des données collectées en Tunisie.



PREMIERE PARTIE :
INTRODUCTION
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Un des principaux défis de la lutte contre les violences de genre
est de la rendre visible, d'en connaitre les causes, son ampleur, son
occurrence afin de mieux appréhender le phénomene. La collecte des
données sur les violences de genre n'est pas seulement une question
technique, c'est également une question politique. On ne peut lutter
efficacement contre les violences de genre si I'on ne dispose pas de
données fiables. La collecte de données est une condition préalable
a une action efficace et rationnelle, a I'élaboration et au suivi des
politiques publiques.

En Tunisie, malgré I'effort mené par I'Etat, il est encore difficile de
trouver des données fiables et harmonisées sur la prévalence des
violences sexistes. Les derniers féminicides qui ont eu lieu en fin
d'année 2022 montrent I'importance de disposer de plus de données
afin de visibiliser, comprendre, protéger et apporter des réponses
rapides a cette atteinte aux droits et a I'intégrité des femmes.

La société civile qui offre la majorité des services d'accompagnement
et d'hébergement des femmes victimes et/ou survivantes de
violence en Tunisie dispose d'informations et données essentielles
a la compréhension du phénomeéne. Ce projet a fait le pari de
travailler collectivement avec la société civile pour favoriser la
mise en commun de données de service des associations dans
I'objectif de promouvoir une culture de I'observation des violences
de genre. L'observation étant un enjeu crucial pour la lutte contre

les violences faites aux femmes, elle permet de mieux comprendre
le phénomene, de cibler les interventions, de mesurer les résultats
et de mobiliser les ressources nécessaires. Il est donc essentiel
de poursuivre les efforts pour renforcer la collecte de données et
améliorer la protection des victimes.

La présente brochure a été élaborée dans le cadre du projet
« Appui a I'Observatoire national de lutte contre les violences
faites aux femmes en Tunisie (ONVEF) a travers I'amélioration
des conditions-cadres et le renforcement des capacités de la
société civile et des acteurs institutionnels ». Porté conjointement
par |'Association Femme et Citoyenneté (AFC), l'association
BEITY et la fondation CIDEAL, le projet est soutenu depuis 2020
par I'"Agence Espagnole pour la Coopération Internationale au
Développement (AECID). Le projet dont I'objectif général est de
« Contribuer a l'application de la loi 58-2017 pour |'élimination
des violences a I'égard des femmes en Tunisie », a pour objectif
spécifique de « Renforcer les capacités des acteurs institutionnels
et de la société civile pour la mise en place et le fonctionnement
efficace de I'Observatoire National de Lutte Contre les Violences
Faites aux Femmes ». Le projet vise plus particulierement a favoriser
une future collaboration et harmonisation des outils de travail entre
I'Observatoire National et la société civile en matiére d'observation
des violences a I'égard des femmes.
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Le projet a permis d'établir un état des lieux de la collecte des données
et statistiques sur les VFF en Tunisie au niveau institutionnel et au
niveau des centres d'écoute et/oud'hébergement gérés parlasociété
civile spécialisée. Ce diagnostic réalisé par I'expert Mustapha Klibi
a démontré une véritable "Crise d'indicateurs” rendant impossible
la mise en commun des données des différents services. Inspiré de
I'expérience espagnole en termes d'observation des violences, dont
des activités d'échange d'expérience sur I'observation des VFF ont
été organisées parallélement, le projet a mis en place un processus
collectif d'harmonisation des indicateurs et des variables grace
a la production d'un certain nombre d'outils (batterie minimale
d'indicateurs, systeme de gestion de données sur Excel et glossaire)
élaborés de maniére collaborative avec la société civile.

L'objectif de cette démarche étant d'améliorer le processus
d'observation des structures de prise en charge, afin d'établir une
plateforme de travail et de coopération avec I'Observatoire National
(ONVEF) dans I'observation des VFF et le suivi de la prise en charge
des victimes en Tunisie.

Ce processus collectif a débuté par la réalisation d'ateliers avec les
associations de prise en charge des femmes victimes de violence
en Tunisie afin de s'accorder autour d'une Batterie Minimale
d'indicateurs sur la base des données présentes dans les fiches
de renseignements que les associations utilisent habituellement
pour récolter les données sociodémographiques des victimes, des
agresseurs et des violences subies.

La Batterie Minimale d'Indicateurs résultante de ces ateliers
a été développée, par la suite, par I'expert M. Mustapha Klibi.
Elle constitue un outil de travail pour la récolte, I'encodage et
I'analyse unifié des données en 35 indicateurs. La batterie minimale
d'indicateurs est structurée en 4 parties :

* Les données administratives des structures de PEC sur
les dossiers des FVV : date d'ouverture, services fournis,
orientations, etc.

* Les données concernant la victime ou survivante de violences
de genre : tranche d'age, origine, situation familiale, etc.

* Les données concernant 'auteur ou les auteurs de violence :
age, origine, secteur d'emploi, lien avec la victime, etc.

= Les données relatives aux violences subies : types de violence,
manifestations spécifiques de la violence, sa récurrence, I'espace
ou encore les conséquences de ces violences.

Cette batterie s'accompagne d'un glossaire permettant la
compréhension uniformisée des concepts afin d’homogénéiser
le travail d'encodage des données sur la base des indicateurs et
variables de la Batterie minimale. Le projet a également fourni
aux associations un systéeme de collecte de données, sur Excel,
facilitant I'encodage et l'analyse des données. Divers ateliers
d'opérationnalisation ont été réalisés sur tout le territoire tunisien
pour former les associations a la Batterie Minimale et a |'utilisation
du systeme de classement des données.
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Parallelement, les associations se sont également rencontrées, en
octobre 2022, pour mettre au point un protocole de partage de
données pour une premiére expérience pilote, le “Protocole relatif
au partage des données entre les associations intervenant dans
la prise en charge des femmes victimes de violences, Expérience
pilote”, avec l'appui de l'experte Hana Ben Fadhl. Une fois le
protocole validé, neuf centres ont commencé ['utilisation de la
batterie minimale d'indicateurs dans le cadre d'une expérience
pilote ayant recueilli les données du Tler trimestre de I'année 2022.
Les données ont été par la suite centralisées et analysées afin de
mettre en évidence, dans un livre blanc, I'importance d'observer
les violences faites aux femmes de maniére uniformisée et de
les quantifier avec un échantillon représentatif afin de mieux
comprendre le phénomene et d'améliorer les réponses.

Au terme de ce projet, les « Assises de la société civile pour
une meilleure observation des violences faites aux femmes en
Tunisie » ont été organisées les 30 et 31 janvier 2023 en présence
de représentant.e.s des organisations de la société civile, de
I'Observatoire (ONVEF), du MFFEPA, des instances régionales de
coordination pour la lutte contre les VFF, etc., et avec la participation
d'expert.e.s tunisien.ne.s et espagnol.e.s.



DEUXIEME PARTIE :
BATTERIE MINIMALE
D’'INDICATEURS
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INDICATEURS CONCERNANT LES INFORMATIONS
ADMINISTRATIVES DES DOSSIERS

Indicateurs

Indicateur 1

Proportion de types
de prises en charge
effectuées par
I'organisation

G g2l 165
T dalaiell lgiedd

Variables de ventilation a deux niveaux

Cilogleall dmlAll Cilpitgoll
dlalodl aylaui

Variables des ventilations a trois niveaux

Téléphonique

gl pe Jliid)

Accueil Juaiwd! | Réseaux sociaux FloxzYl Jolgil aBlge pe Judiiwdl

Présentiel Syl Juiiwd)

Téléphonique Al pe sliso)

Ecoute slio! | Réseaux sociaux Sy Jolgill adlge pe slisoy!

Présentiel Syl slisoll

Téléphonique Wil e doglaoll b

Demande d'information doglaall LU | Réseaux sociaux Sloiz)l ol adlge pe doglaadl Clb

Présentiel Srga> doglasdl b

) ] . .. . .| Accompagnement judiciaire Abadll eedd!

Prise en charge légale QPB ugas —

i Conseil juridique 45 g3l ByLiadwd!
Prise en charge sociale Floizl ugas
Prise en charge économique $obaidl ugas
dhavergement o s daus
Prise en charge des soins et santé ale)y Fue g

Téléphonique Wl e gl dgad

Prise en charge Psychologique (swddd dgal | Réseaux sociaux Szl ol adlge pe (ol g

Présentiel

Gygaazd! guiid] dgaill

Autonomisation

$oLaid| (pSal




Indicateurs

Variables de ventilation a deux niveaux
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Variables des ventilations a trois niveaux

Services de soins et santé

By Luall Oloas

Services socio-économiques

Lslaizly Lobaidl wleds

Services étatiques doges wlds | Services juridiques 45938 Wleus
Indicateur 2 Services d'hébergement ¢lga Wlods
Proportion des femmes Unités spécialisées dpaisead! @401
orientées VERS d'autres Prise en charge légale RYHERVEY
services en % . - .
? Prise en charge sociale Floizl ugss
. . o Prise en charge économique Solaidl ugas
Al olgzgall elwddl dwd | Services associatifs Olaazl Olods o ) . — o)
6 Olans rise en charge psychologique il dgad
Services d'hébergement £lga) Clods
Autonomisation ©oLaid| (pSel
. . . Ambassades/consulats O/ lylawd!
Services internationaux dd gl ilodsel!
OIM/UNHCR
. Services étatiques Loges Wlods
Indicateur 3
Proportion des femmes | Services associatifs Olaezdl Oloas
orientées PAR d'autres
services en %
Ambassades/consulats Olduaidll /oyl
Services internationaux EW PRV RUI PN EA]]

RVRCHPESIN P - VO
Sy Glods Wyb

OIM/UNHCR




INDICATEURS CONCERNANT
LA DE VIOLENCE

Indicateurs

Variables de ventilation a deux niveaux
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Variables des ventilations a trois niveaux

Avec enfant(s) Jlabi xe
Célibataire Judiwl
Sans enfant(s) Jlabi gl
Indicateur 4 Mariée FReTR
Proportion de femmes .
victimes de violence par Veuve o
situation conjugale Ayant quitté le domicile conjugal 9 dredl Byolie @
Séparée daiio z
Vivant au domicile conjugal G JAed § ol
sl s sl sde | pyorcee dillae
duz 930l Aol s
» Vivant sous le méme toit Tl93 M B9d Ydw Jine dBde §
En couple Me 3§ —
" | Ne vivant pas ensemble s s G090 A8 §
Indicateur 5
Ouverture de dossier Calodl zid
Récurrence des
demandes d'aide par
les FVV
Dossier préexistant S9390 alo

tall 5
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n

Proportion des FVV
ventilées par nationalité

il bles sludll sus

De nationalité Tunisienne

And gl dudized! 0

Non enregistrées dans les registres d'états
civils

@WIJI?‘}J“W@W@QPJ

Enregistrées dans les registres d'états
civils

Asdell g1 Jomaw 3 pelomud o

De nationalité Etrangére

Bl Ol o0

Nationalité Etrangeére en situation réguliere

G5B 22y § dwix Az oo

Nationalité Etrangeére en situation

3958 Ak ag § Ll deudr o0

Acdd! ¢ -~ irréguliere
Binationale Aol A5US
Apatride EVOmE S| IEIREY]]
Femme Cisgenre L;_w?y‘ &354‘5

Proportion FVV par
identité de genre

Femme Transgenre

Sl gl Byle

Autre
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Proportion de femmes
victimes de violences
par age

Ol

0-17 ans/&wws

0-15 ans/&w

16-17 ans/ &

18-35 ans/&iww

36-45 ans/ &

46-65 ans/&w

66 ans/dw et+

Proportion de FVV
par alphabétisation

B;b.ﬁ." ul.c 8yl o>
&usly

Alphabétisée

Belydll Lo 8yold

Non-alphabétisée

LSy Belydll A 808 ne

Proportion de FVV
par niveau d'éducation

il bloed sludll sds
ShI (S ghuanad] s>

N'ayant pas été scolarisée

S ekl gy

ayant recu une éducation primaire
ou équivalent

Wolay Lo f LIyl Lolas (alS

Ayant recus une éducation secondaire

saui Aol bo ol Gg3ls 5 cAals
ou équivalent Slas Lo 9l Bgil Lol (ARG
Aya,nt recu une éducation supérieure Wolas Lo g Gasls P
ou équivalent 2 4 Loadad (ARL
Ayant acquis une formation professionnelle ol o 51 Grga UssS Al

ou équivalent

Proportion de FVV
par secteur d'activité

il bloed sludll sds

Travaillant dans le secteur formel

il gladll § Clolall

Travaillant dans le secteur informel

el a8 gladll § Clolal

Ne travaille pas

Jus3 Y
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Proportion de FVV
disposant d'une
couverture sociale

GelizY ddaiidl s

Ayant une couverture sociale

Szl Olasaly dniiie

Carnet CNAM/CNSS/CNRPS

A9

Carnet Blanc - Gratuité

(ol A83) Ladsuiall Jlxe e

Carnet jaune - Tarif réduit

AB3) daisuiall iyl Zdle
(0!

Carte d'handicap

e BBy

Autre(s) couvertures(s)

&3 dslaiz! duass

Couverture sociale au nom
d'une personne tierce

ool Sl Glosall Adais
Sk

N'ayant pas de couverture sociale

Szl Ol daiiin 5

Proportion de FVV par
vulnérabilité en lien
avec I'état de santé

Ayant une maladie

psychologique/psychiatrique sk 21l
Ayant une maladie chronique R p2ye e ddwlaiadl | Vivant avec le VIH/I'hépatite dcliadl udd g ae dinlatie
Enceinte Jol>

Ayant une addiction aux Slyes - olas] g
Ayant une addiction Olesf L | drogues

Ayant une addiction a I'alcool

Jg=S - Olas) g

Proportion de FVV
par disposition d'une
contraception
Sl g plisdinw! G

Jozdl e

Utilise une contraception

Joodl e Ay Jortusd

N'utilise pas de contraception

Jodl gho Aasng Jariud ¥

Proportion de FVV par
nombre d'enfants

Numéraire : 1,0, ...

w140 :Euéja
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Enfant(s) victime(s) de violence (Lloes) dasess (JlabbYI) Jalall
Proportion d'enfants directe skl il
victimes de violence
o Enfant(s) victime(s) de violence (Llwz) ded (JLabY) Jakall
blows JabYIdus G | jndirecte Fludl a8 Caial)
il
Ayant des enfants a charge sy é Jlabi )

Proportion de FVV
ayant des personnes a

Ayant des adultes a charge

WS § Ly jolil ae

iy yolsedil 9 Jlabsl ae

charge Ayant des enfants et des adultes . e
a charge sy ]
3 weEid s :
) sl Aucune personne a charge VS § o1y
N'ayant pas accés a un logement OSane Je Aol e
Logées a titre gracieux gbme SSuno
Proportion de FVV Ayant un logement loué e e
ventilées par I'accés au
logement Ayant accés a un logement OSawme e &olll | Propriétaire d'un logement Jrel dS0Le
oSl I AR G Copropriétaire d'un logement a8 e 4Sle
Centre d'hébergement ¢lgal Sy
N'ayant pas des antécédents P )
judiciaires e Bilgw 09
Proportion de N :
FVV ventilées par Ayant purgé une peine de gicas g - o
I re . e e . . . prlson . . .
antécédents judiciaires Ayant des antécédents judiciaires Ao @ilgw wlgd
dua)! 3319l s Autres Gy - e
Vivant en milieu urbain Alpes ddlaio § LB
Proportion de FVV -
par milieu
Vivant en milieu rural &y dilaie § diblB




Proportion de FVV
par situation de
vulnérabilité
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Ayant un handicap moteur &Sy ddley dhol>

En situation d'handicap 48ley dol> | Ayant un handicap mental 4ol dBley dl>
Ayant un handicap sensoriel & poy dpaow d3ley dlol>

En situation de précarité
économique

e e $3Laidl aubg g

Relégation territoriale A dBYI &3l

Blyedl 2429 d8Lid s> | |solement /sans soutien Lo 09 / Azl
Précarité professionnelle Gubgll Yl pluail

Mal-logement GSadl el pluasl

Ariana Lyl

Béja Fe

Ben Arous BT

Bizerte Sy

Gabeés owd

Proportion de femmes Gafsa asd
victimes de violences | jendouba gl

par gouvernorat .

Kairouan Olg sl

Kébili Jd

LY o :

Kasserine el

Kef &1

Mahdia Lugal!

Médenine Onde

Monastir goml
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Nabeul Jb

Sfax ol

Sidi Bou Zid )99 (S

Proportion de femmes | gqjiana Bl
victimes de violences -

par gouvernorat Sousse dwguw

Tataouine {polal

LY gl Tozeur ¥

Tunis on g

Zaghouan Olge)




AUTEUR
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Indicateurs

Variables de ventilation a deux niveaux

Variables des ventilations a trois niveaux

Indicateur 23

Proportion d'auteurs de
violences par tranche

De0Oal2ans

Lw 12 J1 0 gy o0

De13a17 ans

A 17 JJ 13 oo (0

De 18 a 35 ans

&ww 35 I 18 o (0

d'age De 36 4 45 ans L 45 J1 36 oo 0
el De 46 3 65 ans i 65 J] 86 oo 00
De 66 ans et plus 98 bod & 66 o 0
De nationalité Tunisienne Al gl Azl 0
ndicateur 24 b tionalité Et . o] En situation réguliere Ll a9
i ' e nationalité Etrangere EVEVE SRS VOIVE SV - — - .
Ftroportlon d aut(.aurs ije En situation irréguliere Aol p& diasdg
violences par nationalité
. Binational duudd! 35
W| > -
Apatride Auionl! pldad]
N'ayant pas recu d'éducation e palal Gy
Indicateur 25 | . L . .
Ayant recu une éducation primaire Al edal
Proportion d'auteurs -
de violences par niveau | Ayant recu une éducation secondaire S pulas
d’'éducation i . . R
Ayant recu une éducation supérieure ‘JLc (oS
! gmnal! G 5 5
B Ayant acquis une formation L en
[ 9335)

professionnelle
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Indicateurs

Variables de ventilation a deux niveaux

Variables des ventilations a trois niveaux

Indicateur 26

Proportion d'auteurs de
violences par secteur
d'activité

Joal! g lad G

Non-actif oY Sans emploi Joadl e Jbole
Retraité Jeldse

Secteur public Porteur d'arme a feu T Jol>

. plall gladll Non porteur d'arme a feu O Jol> a8
Actit oz Secteur privé formel o - (ol glhadll

Secteur privé non formel i 2 - ol gladll

Indicateur 27

Ayant une addiction Olod] ol

Ayant une addiction aux drogues Gilydsee - Oledf

avec la victime

N'ayant pas de lien avec la victime sl 599 Y

Proportion d'auteurs de Ayant une addiction a I'alcool Jg=x8 - Olod] awd
violences par facteur de
dangerosité lié a la santé
Ayant des troubles s ol el do)
shasel Jolge Cuns psychologiques/psychiatriques B 02 X
donall dilaiel!
Appartenant a la propre famille el A5
de la victime - able
. Appartenant a la belle-famille T
Indicateur 28 Ayant un lien familial avec la victime Hle by | de [a victime Ol dile
Proportion d'auteurs Partenaires de la victime opsd
de violences par lien avec - — - =
la victime Ex-partenaires de la victime Gl (9
. Ayant un lien professionnel .
G (o)l Sgruadl | Gyec la victime G by
Lol Jaslyl ; - -
- 2 byly) Ayant un lien amical avec la victime d8luye dayl
Ayant un lien de voisinage By Jasly
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Indicateurs

Variables de ventilation a deux niveaux

Variables des ventilations a trois niveaux

Indicateur 29

Proportion d'auteurs de
violences par antécédents
judiciaires

aWun)! 3ol gl s

N'ayant pas d'antécédents judiciaires

dae Blgw 4

Ayant des antécédents judiciaires pour
violence de genre

&Wﬁlwld&&d&s-@ely

Ayant des antécédents judiciaires pour

s . . i Lo ‘
un autre délit/crime &=l - Sllgm
Auteur; de violences de genre ia
masculin
Indicateur 30
Proportion d'auteurs de A de viol d fémini 7,
violences par genre uteurs de violences de genre féminin Edge

Auteurs de violences d'un autre genre
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AUX VIOLENCES

Variables de

Indicateurs ventilation a deux Variables des ventilations a trois niveaux
niveaux
Isolement Jie
Controler la tenue vestimentaire/la coupe e
de cheveux o)l sl
Hyper-contréle (sorties, téléphone, visites, «lgl el o 9 y3dl) Aboyao 418,
Présence etc.) (-&) eyl
d'acte .
. Jalousie 8 sl
Jad 2929 - : . 5 T s
Violences Gaslighting (faire passer la femme pour Lghasx) Blpadd &5IUI 8 gaalls s SN plgsdl
Indicateur 31 psychologiques une folle, etc.) (e gl Ja3l Wldg & gz 9445
i t | 8 of LY ps dsliaad! dayg!
Proportion et morales Harcelement au téléphone, RS, mails ou < N .3 Y 2 ”L_Ad “?‘
d'auteurs de Actes L SISV w ! ol (£laizI Juolgi)
. autres moyens de communication. 7 s TS e T .
violences par type Jsyl &Y JUaSY Jslwg of
de violence e
. Autres e
owiid| Caiall -
) Sgiaally Abandon e Jsil / 8lyadl y2en
le$ < Négligence Biyedl Jlo|
Absence Privation de soins Z9x5l e Olaydll
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Indicateurs
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Variables des ventilations a trois niveaux
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Indicateurs

Variables de

ventilation a deux
niveaux

Variables des ventilations a trois niveaux

Indicateur 31

Proportion
d'auteurs de
violences par type
de violence

Violences physiques
S| il

-suite-

Mariage forcé | Sur mineur (mariage précoce) o0 e
Szl | Sur majeur By e
Violence Violences obstétricales et gynécologiques sl (Dl palg BN gl LSl Caiall
dans le milieu
médical
bwgll §iie | Médecine légale Erdl i
@hll

Privation des
droits sexuels
et reproductifs

Non-accés a la contraception

Jozdl g Jilg () Sl pue

Grossesse forcée Sl Josdl
Avortement forcé Sl (olg=d

Transmission des MST

o izl LRIV i

Assignation de sexe a la naissance

Bgdzdl e 8oyl | (non consenti) (L2) 0g3) Bl s il dprons
EVHE PR VIRE 2] . ; P .
Refus d'assignation de sexe/genre FliYl ggdl/ puierd) a2,
Test anal (non consenti/consenti mais P . .. % .
non-nécessaire) / (B2 093 08 Loy Loy 09°) Gl paxdl
Publication de vidéos sexuelles sans R T P
consentement b2y 093 duder Clagaed i3
Extorsion

pornographique

Diffusion de vidéos sexuelles auprés des proches
de la femme

Blpadl Cyl81 (S daair 52 4503

SR Enregistrement a l'insu de la personne oAl oo 090 Juomud
Menaces de publication de vidéos sexuelles Lair OB gaid iy daugill

Outing forcé ou menaces d'outing (Exhibition o
Violences publique de I'orientation sexuelle ou I'identité de ZLadYb ugd! oi (il ZLadYI

-LGBTQ- genre)

e Jaluwd! Casall l\’/cl;::e?:tlaa;?orsssselgzes“eex)uelIe punitif.ve (en raison de il il s o] oyl
Dénuder publiquement dsdall &y
Autres Sy




Indicateurs

Variables de
ventilation a deux
niveaux

BATTERIE MINIMALE D'INDICATEURS & PROTOCOLE INTERASSOCIATIF DE PARTAGE DE DONNEES |

25

Variables des ventilations a trois niveaux
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Indicateurs Variables de ventilation a deux niveaux Variables des ventilations a trois niveaux
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Variables des ventilations a trois niveaux
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Indicateurs
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Variables des ventilations a trois niveaux
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Variables de ventilation a deux niveaux

Variables des ventilations a trois niveaux
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PROTOCOLE RELATIF AU PARTAGE DES DONNEES ENTRE LES ASSOCIATIONS
INTERVENANT DANS LA PRISE EN CHARGE DES FEMMES VICTIMES DE VIOLENCES

- Expérience pilote -

Nous, associations intervenant dans la prise en charge des victimes
de violences en Tunisie,

Fortes de notre engagement dans la mise a disposition de services
d'accompagnement en faveur des femmes victimes de violences,

Conscientes de I'ampleur du probléme des violences basées sur le
genre et des lacunes dans la collecte, la gestion et la diffusion de
données se rapportant aux services de prise en charge,

Convaincues de l'importance de l'amélioration des systemes
de gestion des données pour une meilleure compréhension et
quantification du phénomene des violences basées sur le genre,
permettant

1. D'améliorer la programmation et la fourniture de services de
prise en charge intégrée des victimes de violences basées sur
le genre,

2. De constituer une base de données probantes pour la
sensibilisation du grand public quant au phénoméne et la
construction d'un plaidoyer fort auprés des décideurs politiques
en faveur du renforcement des dispositifs de prise en charge,

3. De renforcer la coordination et le réseautage entre nos
structures associatives respectives intervenant dans la prise en
charge des victimes de violences fondées sur le genre,

Nous nous engageons a ce qui suit :

1. Dispositions générales

Les données anonymes relatives aux indicateurs et variables de la
batterie minimum d'indicateurs seront communiquées par chacune
des structures de prise en charge signataires du présent protocole
aux associations AFC (Association Femme et Citoyenneté) et
Beity, associations cheffes de file du projet « Appui a I'Observatoire
National pour I'élimination des Violences a |'égard des Femmes
par I'amélioration des conditions cadres et le renforcement de la
société civile et des acteurs institutionnels », dénommées ci-apres
« structures de consolidation des données ».

2. Dispositif de soumission des données

Les données, couvrant la période allant du Ter janvier au 31 mars
2022, seront communiquées par les associations signataires du
présent protocole aux structures de consolidation des données via
e-mail, sur I'adresse e-mail créée a cet effet, en utilisant le format
Excel de reporting mis a leur disposition.

Les données seront partagées au plus tard le 10 novembre 2022,
selon le format standardisé du systéme de collecte de données pour
faciliter leur agrégation et consolidation. Le format standardisé,
indiquant les indicateurs et variables pertinents concernés par
le processus de diffusion, assure l'anonymat des victimes des
violences et n'inclut aucune donnée pouvant permettre de rompre
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I'anonymat, la sécurité et la confidentialité des données relatives
aux victimes restant un principe directeur essentiel.

Les associations de prise en charge concernées veilleront a la qualité
des données fournies, notamment leur exhaustivité et leur fiabilité.
Un systéme d'assurance qualité devra étre mis en place au sein de
chacune des structures parties du présent protocole afin d'assurer
le controle de la qualité des données, préalablement a leur partage
avec les structures de consolidation des données. Un systeme de
contrble de la sécurité et de la confidentialité des données devra
aussi étre mis en place pour garantir qu'aucune information se
rapportant a l'identité des victimes de violences ne puisse étre
incluse dans le reporting.

3. Dispositif de consolidation des données

Une fois les données recues, les structures de consolidation des
données se chargeront de les archiver, en respectant les principes
de sécurité et de confidentialité des données, et de les compiler. Les
informations relatives a l'identité des structures de prise en charge
ayant recueilli les données seront conservées.

Les données compilées seront analysées et les résultats de
I'analyse inclus dans un rapport qui sera établi et diffusé aupres des
associations signataires du présent protocole.

L'analyse des données permettra I'agrégation des données et la
production de données statistiques sur la fréquentation, I'envergure,
la couverture et les caractéristiques des services de prise en
charge des femmes victimes de violences. Le processus d'analyse
permettra en outre de mettre en lumiére les lacunes en termes de
prestation de services de prise en charge afin d'identifier les mesures
prioritaires a mettre en ceuvre dans la perspective de I'amélioration
du systéme de prise en charge. Le rapport qui sera produit par les
structures de consolidation des données contiendra, de ce fait, des
recommandations quant aux actions et programmes a envisager
pour I'amélioration de la prestation de services en matiére de prise
en charge des femmes victimes de violences.

Le rapport qui sera établi devra étre diffusé aupres des associations
signataires du présent protocole pour validation. Sa version finale
sera partagée avec les associations signataires du présent protocole
le cadre d'une rencontre que les structures de consolidation des
données devront organiser. La rencontre permettra d'évaluer le
fonctionnement du dispositif de partage de données et de définir
conjointement les mesures et actions a mettre en place afin
d'améliorer et pérenniser le dispositif de partage des données.
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Une copie du rapport produit par les structures de consolidation
des données sera adressée a I'ensemble des acteurs institutionnels,
y inclus I'Observatoire National de lutte contre les Violences faites
aux Femmes en Tunisie, de la société civile et des organisations
internationales actifs dans la lutte contre les violences basées sur le
genre, ainsi qu'aux acteurs médiatiques.

La base de données brutes compilée par les structures de
consolidation des données reste la propriété exclusive des
associations signataires du présent protocole. Une fois établie,
cette base de données sera partagée avec elles par les structures
de consolidation des données. En aucun cas, la base de données
ne pourra étre transmise a des parties tierces, sauf accord écrit
préalable de I'ensemble des associations signataires du protocole et
uniguement dans I'objectif de contribuer a des travaux de recherche.

4. Dispositions relatives a I'adhésion et au retrait du
protocole

La signature du présent protocole équivaut a un engagement pour
se conformer a ses principes, ses orientations et les procédures qu'il
établit. La signature du protocole est ouverte a toute association de
prise en charge des femmes victimes de violences, intervenant sur
le territoire tunisien.

Toute partie signataire du présent protocole peut se réserver le
droit, sous réserve de notification écrite préalable a la structure
de consolidation des données dans un délai ne dépassant par le
20 novembre 2022, de mettre fin a son adhésion au protocole. La
notification du retrait de I'adhésion devra présenter les motifs de ce
retrait et indiquer la date de son entrée en vigueur.

Protocole élaboré avec lappui de
Mme Hana Ben Fadhel
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