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التحرش الجنسي في أماكن العمل كشكل من أشكال الفساد
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مقدمــة:

في  و�إنت�شاره  الف�ساد  ظاهرة  وراء  والدوافع  الأ�سباب  تعددت 

هذه  �أن  على  �إجماع  �شبه  وجود  من  بالرغم  المختلفة،  المجتمعات 

وتتجلى  ذاتية.  وم�صالح  مكا�سب  تحركه  �سلبي  �سلوك  الظاهرة 

بها  التي غالبا ما يقوم  ال�سلوكيات  الف�ساد بمجموعه من  ظاهرة 

بع�ض الم��سؤولين والمتنفذين، وبالرغم من الت�شابه �أحيانا والتداخل 

فيما بينها �إلا انه يمكن �إجمالها ب�سلوكيات تتعلق بالجرائم المخلة 

ا�ستعمال  و�إ�ساءة  المختلفة،  العمل  �أماكن  في  الوظيفة  بواجبات 

�أن  على  الأدبيات  من  الكثير  واتفقت  للقانون.  خلافا  ال�سلطة 

الوظائف  في  الموقع  او  المن�صب  ب�إ�ستغلال  يتعلق  الف�ساد  مفهوم 

والنظام  للقانون  مخالف  الف�ساد  وب�أن  ذاتية،  م�صالح  لتحقيق 

.
1
وغير من�سجم مع القيم الأخلاقية ال�سائدة في المجتمع

منها  مختلفة  و�أ�شكال  بمظاهر  العمل  �أماكن  في  الف�ساد  ويظهر 

الف�ساد الإداري والمالي والأخلاقي وال�سيا�سي...الخ. وتبرز ظاهرة 

الإداري  الف�ساد  ا�شكال  العمل ك�أحد  �أماكن  التحر�ش الجن�سي في 

والأخلاقي، لانها ترتبط ب�إ�ساءة �إ�ستخدام ال�سلطة ب�شكل مخالف 

للقانون.

�شتى  في  العمل  �أماكن  في  الجن�سي  التحر�ش  ظاهرة  تنت�شر 

بعدم  وتتميز  العربي،  المجتمع  فيها  بما  عام  ب�شكل  المجتمعات 

الظهور امام الملىء ب�سبب وقوعها في �أماكن مغلقة )بيئة العمل(، 

كما  تتميز بوقوعها من �شخ�ص له نوع من ال�سلطه على مر�ؤو�سه، 

الجن�سي  للتحر�ش  ال�ضحية  هي  المر�أة  تكون  لااحيان  �أغلب  وفي 

من قبل م��سؤولها، وقد يكون الرجل عر�ضة للتحر�ش كالمر�أة على 

ولكن  �إمر�أة،  على  �إمر�أة  من  او  رجل،  على  رجل  من  او  ال�سواء، 

معظم الدرا�سات �أثبتت بان التحر�ش غالبا ما يكون من قبل الرجل 

تجاه المر�أة نظرا لتولي الرجال لمواقع ا�شرافية والم�ستويات الإدارية 

العليا في �أماكن العمل، في حين تتولى الن�ساء م�ستويات ومنا�صب 

ن�سبة  تزداد  وبالتالي  الرجال،  ي�شغلها  التي  تلك  �أدنى من  �إدارية 

ب�سلطة  ويتمتعون  العمل  �أماكن  في  رجال  يرئ�سهن  اللاتي  الن�ساء 

ا�شارت  كما  الفل�سطينية  ينطبق على الحالة  وهذا  عليهن.  ونفوذ 

درا�سات ونتائج اعمال العديد من الم�ؤ�س�سات العامة والخا�صة بما 

فيها بيانات الجهاز المركزي للاح�صاء.

وتربط كثير من الدرا�سات بين التحر�ش الجن�سي في العمل وبين 

الف�ساد، وغياب الرقابة في الم�ؤ�س�سات، فالف�ساد المالي والإداري في 

هذه الم�ؤ�س�سات ي�ؤدي ب�صورة ما الى الف�ساد الأخلاقي، خا�صة ان 

ت�صدر من  العمل  �أماكن  التحر�ش الجن�سي في  الكثير من حالات 

يتمتعون  ما  م�ستغلين  يترئ�سون،  من  العمل تجاه  و�أرباب  الر�ؤ�ساء 

الرقابة و�آليات  �إنعدام  ونفوذ، خ�صو�صا في حالات  �سلطة  به من 

الم�ساءلة، وغياب البنية الت�شريعية والقانونية الرادعة.

العمل  في  الجن�سي  التحر�ش  الدولية  العمل  منظمة  تناولت  وقد 

الإن�سان  لحقوق  و�إنتهاك  والعنف  الف�ساد  ا�شكال  �أحد  باعتباره 

وحقوق العاملين وتهديد لل�سلامة المهنية وبيئة العمل، فيما �أعتبر 

عام  للمر�أة  الرابع  العالمي  الم�ؤتمر  عن  ال�صادر  بكين  عمل  منهاج 

، التحر�ش الجن�سي ب�أنه عمل من �أعمال العنف البدني 
2
)1995(

والجن�سي والنف�سي الذي يحدث داخل المجتمعات و�أماكن العمل.

مي�شغن حول  باحثات من جامعة  �أعدتها عدة  درا�سة حديثة  وفي 

التحر�ش  ان  فيها  �إعتبرن  العمل،  �أماكن  في  الجن�سي  التحر�ش 

، و�أكدت 
3
الجن�سي هو �شكل من �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة في العمل

.
4
على ذلك منظمة العمل الدولية في تقاريرها ودرا�ساتها المتعددة

ظاهرة  معالم  �أهم  على  الوقوف  الى  البحثية  الورقة  هذه  تهدف 

التحر�ش الجن�سي ب�أماكن العمل في المجتمع الفل�سطيني ب�إعتبارها 

ال�ضوء على  ت�سليط  الف�ساد، من خلال محاولة  �أ�شكال  �شكلا من 

الدولية  والتجارب  الأدبيات  مراجعة  من  �إنطلاقا  الظاهرة  هذه 

الظاهرة.  هذه  تناولت  التي  لااح�صائية  والم�ؤ�شرات  والإقليمية 

التحر�ش  ظاهرة  تحديد  في  �أ�ستخدمت  التي  التعريفات  و�أهم 

في  الورقة  وتبحث  �أ�شكاله.  وتبيان  العمل  �أماكن  في  الجن�سي 

�إ�شكالية المفهوم كما تحاول الورقة تحليل العوامل والدوافع الم�سببة 

و�آثارها  الفل�سطينية  الم�ؤ�س�سات  في  الجن�سي  التحر�ش  لظاهرة 

و�إرتباطها بالف�ساد و�إ�ستغلال النفوذ والموقع الوظيفي، وت�ستعر�ض 

الورقة الواقع الت�شريعي في فل�سطين فيما يتعلق بمو�ضوع الدرا�سة 

من خلال مراجعة بع�ض القوانين ذات العلاقة. وت�سعى الورقة الى 

ر�صد �أهم الآليات الم�ؤ�س�سية، وال�سيا�سات ذات العلاقة في متابعة 

وتناول ق�ضايا التحر�ش الجن�سي وتبيان �أهم المعيقات التي تحول 

الى  الدرا�سة  وتخل�ص  فعال.  ب�شكل  الظاهرة  هذه  مكافحة  دون 

مجموعة من الإ�ستنتاجات والتو�صيات المتعلقة بق�ضية البحث.

تجدر الإ�شارة الى �إعتماد الورقة البحثية المنهج الو�صفي التحليلي 

عبر �إتباع �أ�سلوب المقابلات مع الجهات ذات العلاقة، وتمثلت بعدد 

من الموظفات في بع�ض الم�ؤ�س�سات، �إ�ضافة لمقابلة م�ستويات �إدارية 

مخت�صة في عدد من م�ؤ�س�سات المجتمع المدني النا�شطة في مجال 

بمو�ضوع  ال�صلة  ذات  العامة  الم�ؤ�س�سات  من  وعدد  المر�أة،  ق�ضايا 

الأجنبية  الأدبيات  من  العديد  مراجعة  الى  بالا�ضافة  الدرا�سة 

والعربية والمحلية.

وقد واجهت الباحثة عدة �صعوبات في درا�سة هذه الظاهرة وذلك 

لعدة �أ�سباب، �أهمها:

الموظفات  من  العديد  جعل  الذي  الأمر  المو�ضوع  ح�سا�سية  �أولًا: 

يتحفظن على الحديث عن هذه الظاهرة رغم �إقرارهن بوجودها.

ال�صعيد  على  الظاهرة  هذه  تتناول  التي  الدرا�سات  ندرة  ثانياً: 

الفل�سطيني وغياب الإح�صائيات والم�سوحات المخت�صة التي ت�ساعد 

في �إعطاء م�ؤ�شرات ذات دلالة حول حجم �إنت�شار هذه الظاهرة. 
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التحرش الجنسي في أماكن العمل 
ظاهرة عالمية )أرقام وإحصائيات(

تزايد الإدراك الدولي بظاهرة التحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل 

و�ضرورة رفع ال�ستار عنها وعدم الت�ستر »والطبطبة« عليها، لأنها 

يتعر�ضن  اللواتي  الن�ساء  من  عدد  على  ب�آثارها  تقت�صر  تعد  لم 

التنمية  عملية  تم�س  ت�أثيراتها  �أ�صبحت  بل  الظاهرة،  هذه  لمثل 

الن�سوي  القطاع  عموم  على  وت�أثيرها  عام  ب�شكل  وديمومتها 

والجهود المبذولة لإدماج المر�أة في التيار الرئي�سي للتنمية ودورها 

في عملية التنمية ال�شاملة. وخلال العقد الأخير ن�شطت الجهود 

التي  المخت�صة  والم�سوحات  الدرا�سات  �صعيد  على  �سيما  الدولية 

�سلطت مزيد من ال�ضوء على هذه الظاهرة العالمية.

حول  الهادي  والمحيط  �آ�سيا  بلدان  في  �أجريت  درا�سة  ت�شير 

الن�ساء  من   30% ان  الى  العمل،  �أماكن  في  الجن�سي  التحر�ش 

التحر�ش  لأ�شكال  ما  ب�شكل  تعر�ضهن  عن  �أبلغن  العاملات 

. كما �أظهرت درا�سة 
5
الجن�سي )كلاميا كان �أم بدنيا �أو جن�سيا(

التحر�ش  لحالات  كبيرة  معدلات  بوجود  �أوروبية  �إ�ستق�صائية 

من   50%-40 بين  ما  �أبلغت  حيث  العمل،  مكان  في  الجن�سي 

الن�ساء العاملات في دول الإتحاد الأوروبي عن تعر�ضهن ل�شكل 

ما من �أ�شكال التحر�ش الجن�سي �أو ال�سلوك غير المرغوب فيه في 

 2004 �أجري في ا�ستراليا عام  . وبناء على م�سح 
6
مكان العمل

في  جن�سي  لتحر�ش  تعر�ضن  ب�أنهن  المبحوثات  من   18% �أفدن 

ال�صين  وفي   .
7
ج�سدي لتحر�ش  تعر�ضن  منهن   62% العمل 

�أجري م�سح حول التحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل عام 2007 

�أ�شكال  ب�أحد  تجربة  لديهن  ب�أن  المبحوثات  من   80% و�أفادت 

 . 
8
التحر�ش الجن�سي

وعلى ال�صعيد العربي، عُقد م�ؤتمر بالقاهرة في دي�سمبر 2009 

بم�شاركة 17 دولة عربية، تحت عنوان »التحر�ش الجن�سي كعنف 

�إجتماعي وت�أثيره على الن�ساء«، ونظّم هذا الم�ؤتمر المركز الم�صري 

لحقوق المر�أة بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة لل�سكان والهيئة 

ال�سويدية للتعاون الدولي. وطالب الم�شاركين في الم�ؤتمر ب�إ�صدار 

وتكثيف الحملات  الجن�سي،  التحر�ش  لتجريم  عربية  ت�شريعات 

بال�صراحة  والإلتزام  الخطيرة،  الظاهرة  عن  تتحدث  التي 

والتثقيف والتوعية عبر و�سائل الإعلام وفي المدار�س والجامعات، 

وتوفير خطوط �ساخنة مع المخت�صين النف�سيين لم�ساعدة ال�ضحايا 

عدم �إيلاء  الم�ؤتمر   و�إنتقد  والع�صبية.  النف�سية  الآثار  لتجاوز 

الر�سمي  الم�ستوى  على  الجن�سي  التحر�ش  بظاهرة  كافي  �إهتمام 

على  والعمل  لااهتمام  ت�ستحق  كونها ظاهرة  �إنكارها،  ومحاولة 

والتحرك لمواجهتها  الوعي  ون�شر  لااجتماعي  التغير  م�ستوى 

هذه  حجم  تعك�س  التي  والتقارير  الدرا�سات  ور�صد  ت�شريعيا، 

لااجتماعية  الم�ستويات  كل  على  و�آثارها  و�أ�سبابها،  الظاهرة، 

 .
9
ولااقت�صادية والأمنية، و�سبل المواجهة 

التحر�ش  باب  طرق  في  مدة  منذ  العربية  الدول  بع�ض  وبد�أت 

الجن�سي في موقع العمل، عبر �إجراء بع�ض الم�سوحات والدرا�سات 

المتعلقة بهذه الظاهرة، حيث �أجرت الجامعة الها�شمية في الأردن 

العوامل  »درا�سة  عنوان  تحت  )�أيلول/2010(  حديثة  درا�سة 

التي ت�شكل الأدوار الجندرية في لااردن«، وفيما يتعلق بالعنف في 

مكان العمل، فقد �أظهرت الدرا�سة ب�أن %14 من الن�ساء اللواتي 

يعملن قد تعر�ضن لتحر�ش جن�سي لفظي في مكان عملهن، مقابل 

و8%  العمل،  مكان  لتحر�ش جن�سي ج�سدي في  تعر�ضن   0.7%

مهينة(،  �أو  نابية  )�ألفاظ  لفظي  لعنف  تعر�ضن  المبحوثات  من 

 .
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مقابل %2.3 تعر�ضن لترويع وتهديد نف�سي من رئي�س العمل

%68 من  تعر�ض  درا�سة علمية جامعية في م�صر عن  وك�شفت 

الن�ساء العاملات في الحكومة والقطاع العام بالعا�صمة الم�صرية 

للتحر�ش الجن�سي من قبل ر�ؤ�سائهن وزملائهن �سواء بالقول او 

.
11

بالفعل

تبين  درا�سة  حيث  الجن�سي  للتحر�ش  الن�سبة  ترتفع  اليمن  وفي 

الم�ؤ�س�سات  في  العاملات  الن�ساء  من   87% �أن  يمنية 

العمل  �أرباب  من  الجن�سي  اللفظي  للتحر�ش  الحكومية تعر�ضن 

والزبائن وزملاء المهنة، وت�ؤكد الدرا�سة ب�أن التحر�ش بالدرجة 

جانب  من  و�أحياناً  العمل  و�أرباب  المدراء  قبل  من  ي�أتي  الأولى 

.
12

زملائهم في العمل

للإح�صاء  المركزي  الجهاز  �أعد  الفل�سطيني،  الم�ستوى  وعلى 

حول  م�سحاً  )مفتاح(  م�ؤ�س�سة  مع  بالتعاون  الفل�سطيني 

�إنطباعات النوع لااجتماعي للعاملين في القطاع العام في مراكز 

الوزارات في رام الله والبيرة خلال العام 2008، وبينت نتائج 

الم�سح تعر�ض المر�أة العاملة في الم�ؤ�س�سات الحكومية لعنف لفظي 

ونف�سي وج�سدي وتحر�ش جن�سي حيث جاءت اجابات المبحوثين 

13
كما هو مبين بالجدول التالي:
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الرجال اكثر جر�أة للحديث عن مو�ضوع  ان  يبدو  ويلاحظ كما 

تعر�ض الموظفات للتحر�ش الجن�سي.

الفل�سطيني  للاح�صاء  المركزي  الجهاز  �أعده  �آخر  م�سح  وفي 

حول  والتوثيق،  للأبحاث  الفل�سطينية  المر�أة  مركز  مع  بالتعاون 

تجاه  الت�شريعي  المجل�س  �أع�ضاء  وممار�سات  وتوجهات  معرفة 

�أع�ضاء  �إجابات  بينت  لااجتماعي،  النوع  على  المبني  التمييز 

العمل  �أماكن  في  الفل�سطينية  المر�أة  تعر�ض  الت�شريعي  المجل�س 

لعنف لفظي بن�سبة وعنف نف�سي وعنف ج�سدي وتحر�ش جن�سي 

:
14

وفق ما هو مبين بال�شكل التالي

التوزيع الن�سبي لاع�ضاء المجل�س الت�شريعي ح�سب وجهة نظرهم 

في تعر�ض المر�أة لبع�ض الممار�سات في �أماكن العمل، 2010

الانتهاكات التي 
تتعرض لها المرأة في 

اماكن العمل

الاجابة

الى حد نعم
لاما

19.823.257.0عنف لفظي

18.128.953.0عنف نفسي

7.17.185.8عنف جسدي

15.339.045.7تحرش جنسي

وكما يبدو ان اع�ضاء المجل�س الت�شريعي اكثر و�ضوحا في الحديث 

%55 منهم الى وجود تحر�ش  عن المو�ضوع حيث ي�شير حوالي 

جن�سي في العمل بين نعم ونعم الى حد ما. 

ب�أن ظاهرة  ت�ؤكد  والأرقام  المعطيات  �أن هذه  فيه  �شك  لا  ومما 

التحر�ش الجن�سي بالمر�أة في العمل هي ظاهرة عالمية، لا تقت�صر 

الدول  ثقافة معينة، بل هي ظاهرة موجودة في  �أو  على مجتمع 

المتقدمة كما في الدول النامية على حد �سواء.

التحرش الجنسي في أماكن العمل 
)إشكالية المفهوم(

ق�ضية  مع  التعامل  في  الرئي�سية  الم�شاكل  �أهم  �إحدى  تتمثل 

عليه  ومتفق  محدد  تعريف  على  لااتفاق  في  الجن�سي،  التحر�ش 

عالميا للتحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل،  وذلك مرده لاختلاف 

الثقافات بين المجتمعات، ف�إن ما يعد تحر�شا جن�سيا في مجتمع 

ما، قد لا يكون كذلك في مجتمع �آخر، �إ�ضافة الى طبيعة الإدراك 

والن�ساء  فالرجال  للظاهرة،   perceptual nature الح�سي 

الن�ساء  ان  حيث  جن�سي،  تحر�ش  اعتباره  يمكن  فيما  يختلفون 

 .
15

لديهن تعريف �أو�سع للتحر�ش الجن�سي من الرجال

غياب تعريف موحد للتحرش الجنسي 
في مواقع العمل

رغم عدم وجود تعريف موحد للتحر�ش الجن�سي، �إلا انه يوجد 

مبادئ  مع  فعل يتنافى  التحر�ش الجن�سي  �أن  دولي على  �إجماع 

والعمل،  التمييز،  عدم  الم�ساواة،  في  كالحق  الإن�سان  حقوق 

وتكاف�ؤ الفر�ص، وقبل كل �شيء الحق الأ�سا�سي في �إحترام كرامة 

الإن�سان وحريته. 

من جهتها و�ضعت منظمة العمل الدولية تعريفا عاما للتحر�ش 

الجن�سي في العمل، وعرفته ب�أنه »�سلوك غير مرغوب فيه ذات 

ي�ؤثر  الذي  الجن�س  �أ�سا�س  على  قائم  �سلوك  �أو  جن�سي  طابع 

�آخرون  وعرفه   .
16

العمل« مكان  في  والرجل  المر�أة  كرامة  على 

ذو طابع جن�سي،   مقبول  �أو غير  فيه  »�سلوك غير مرغوب  ب�أنه 

يت�صف بالعدائية والهجوم  والإحراج،  وي�ؤثر على �أداء الموظف 

.
17

في العمل، وال�صحة ، والمهنة، �أو ك�سب الرزق«

الانتهاكات التي تتعرض 
لها المرأة في المؤسسات 

الحكومية

الاجابة/ الجنس

لاالى حد مانعم

اناثذكوراناثذكوراناثذكور

11.521.019.028.369.550.7عنف لفظي

12.426.226.232.161.441.7عنف نفسي

1.61.93.61.694.896.5عنف جسدي

7.45.220.517.472.177.4تحرش جنسي



5

�أماكن  وفي درا�سة للبرلمان الأوروبي حول التحر�ش الجن�سي في 

العمل �أجريت في 25 دولة من الدول الأع�ضاء عام 2004، تم 

ال�سلوك  �أ�شكال  من  �شكل  »�أي  ب�أنه  الجن�سي  التحر�ش  تعريف 

غير المرغوب فيه، اللفظي، غير اللفظي، �أو الج�سدي ذو الطابع 

الجن�سي ، لغر�ض ي�ؤدي �إلى انتهاك كرامة ال�شخ�ص، وبخا�صة 

.
18

عند خلق  بيئة ترهيب ، عدائية ، ومهينة ، مذلة« 

القانون  �ضمن  الجن�سي  التحر�ش  التون�سي  الم�شرع  عرف  عربيا، 

»كل  ب�أنه  الجن�سي«  التحر�ش  وزجر  الحميدة  بالأخلاق  »المتعلق 

من  �إ�شارات  �أو  �أقوال  �أو  بتكرار �أفعال  الغير  م�ضايقة  في  �إمعان 

�ش�أنها �أن تنال من كرامته و�أن تخد�ش حياءه وذلك بغاية حمله على 

لاا�ستجابة لرغباته �أو رغبات غيره الجن�سية �أو بممار�سة �ضغوط 

 .
19

�إرادته على الت�صدي لتلك الرغبات« عليه من �ش�أنها �أ�ضعاف 

جرمت  العقوبات  قانون  �ضمن  مادة  المغربي  الم�شرع  �أفرد  بينما 

�سنة  من  بالحب�س  »يعاقب  على  ون�صت  الجن�سي،  التحر�ش  فيه 

�إلى �سنتين وبالغرامة من خم�سة الآف �إلى خم�سين �ألف درهم من 

�أجل جريمة التحر�ش الجن�سي بحق من ا�ستعمل �ضد الغير �أوامر 

وتهديدات �أو و�سائل للإكراه �أو �أية و�سيلة �أخرى م�ستغلًا ال�سلطة 

.
20

التي تخولها له مهامه لأغرا�ض ذات �صبغة ج�سدية«

التحر�ش  الديالمي  مغر�س  المغربي  لااجتماع  عالم  عرف  فيما 

ونفوذ  موقع  »�إ�ستغلال  ب�أنه  العمل  �أماكن  في  بالمر�أة  الجن�سي 

متعة  على  للح�صول  الرجل  م�ؤ�س�سة من طرف  داخل  �سلطة  او 

.
21

جن�سية مقابل تخويف �أو ترغيب«

التحر�ش الجن�سي،  تناولت ظاهرة  التي  التعريفات  ورغم تعدد 

وجود  على  �أغلبها  بين  توافق  ثمة  �أن  ملاحظة  يمكن  �أنه  �إلا 

بينها  فيما  ت�شكل  التي  ال�سلوكية  الت�صرفات  من  مجموعة 

التحر�ش الجن�سي، وب�أنها �سلوك غير مرغوب وغير مقبول، كما 

�شكل مادي  ين�صب فقط على  التحر�ش الجن�سي لا  ب�أن  تتوافق 

ملمو�س، بل �إنه يتخذ �أ�شكالا ثلاثة: 

تحر�ش جن�سي لفظي )ملاحظات وتعليقات جن�سية م�شينه، طرح  	.1

�أ�سئلة جن�سية، نكات جن�سية ، الإلحاح في طلب لقاء...الخ(.

الإيماءات  موحية،  )نظرات  �شفوي  غير  جن�سي  تحر�ش  	.2

والتلميحات الج�سدية(.

لم�س ج�سد  �أو  لم�س،  مادي )محاولة  ب�سلوك  تحر�ش جن�سي  	.3

الطرف الأخر، تقبيل �أو محاولة تقبيل الطرف الآخر(.

ويمكن ت�صنيف الفعل �أو ال�سلوك على انه يعد �سلوكا جن�سيا في 

:
22

حالة توفر عددا من ال�شروط الرئي�سية تتمثل بما يلي

وينتج  ال�سلوك،  لهذا  بها  به/  المتحر�ش  ترحيب  عدم  	.1

 hostile work عدائية  عمل  بيئة  خلق  ذلك  عن 

.environment

�شرطا  للتحر�ش  والموافقة  الخ�ضوع  ي�صبح  عندما  	.2

الترقيات  على  والح�صول  العمل  في  للإ�ستمرار 

والإمتيازات والحوافز والتدريب، وهو ما �أطلقت عليه 

.)quid pro quo( منظمة العمل الدولية المبادلة

التحرش الجنسي في أماكن العمل 
شكل من أشكال الفساد والإستغلال 

الوظيفي

)الف�ساد  هنا  بالف�ساد  يق�صد  ولكن  الف�ساد،  مظاهر  تتعدد 

�أو  والوظيفية  الإدارية  الإنحرافات  بمظاهر  المتعلق  الإداري 

التنظيمية وتلك المخالفات التي ت�صدر عن الموظف العام �إثناء 

ت�أديته لمهام وظيفته في منظومة الت�شريعات والقوانين وال�ضوابط 

ومنظومة القيم الفردية واحيانا اغتنام الفر�صة للا�ستفادة من 

.
23

الثغرات(

بين  والعربية  العالمية  والأدبيات  الدرا�سات  من  العديد  ربطت 

غالبا  الإداري  فالف�ساد  والف�ساد،  العمل  في  الجن�سي  التحر�ش 

المتمثل  الأخلاقي  الف�ساد  �إنت�شار  على  م�ساعداً  �سبباً  يكون  ما 

ب�سلوك  المتعلقة  وال�سلوكية  الأخلاقية  الإنحرافات  بمجمل 

بالحياء  مخلة  ب�أعمال  كالقيام  وت�صرفاته،  ال�شخ�صي  الموظف 

ما  وهذا   .
24

الجن�سي التحر�ش  �ضمنها  ومن  العمل  �أماكن  في 

�أكدت عليه منظمة العمل الدولية في تقاريرها المتعددة، كما �أكد 

عليه رئي�س منظمة العمل العربية الذي �أ�شار الى ان الكثير من 

حالات التحر�ش الجن�سي تتميز بوقوعها من �شخ�ص له نوع من 

. و�أثبتت معظم الدرا�سات بان التحر�ش 
25

ال�سلطه على مر�ؤو�سه

، دون نفي امكانية 
26

الجن�سي يكون من قبل الرجل تجاه المر�أة 

ان يكون الرجل عر�ضة للتحر�ش الجن�سي من قبل �إمر�أة.

التحر�ش  لظاهرة  عدة  ودوافع  �أ�سباب  وجود  من  وبالرغم 

الدافع  �ضمنها  من  والتي  العمل،  �أماكن  في  بالمر�أة  الجن�سي 

الدرا�سات  من  العديد  ان  �إلا  المتحر�ش،  لدى  الجن�سي 

العمل،  في  الجن�سي  التحر�ش  حول  �أجريت  التي  ولااح�صائيات 

الم��سؤول بمر�ؤو�سته قد لا  التحر�ش الجن�سي من قبل  بان  �أثبتت 

مظهر  و�إنما  الأولى،  بالدرجة  جن�سية  ومحركاته  دوافعه  تكون 

يبرز على هام�ش �شكل من �أ�شكال الف�ساد المالي والإداري الذي 

غالبا يقود الى الف�ساد لااخلاقي، خا�صة و�أن الكثير من حالات 

التحر�ش الجن�سي �ضد المر�أة في العمل تنتج من ر�ؤ�سائها الرجال 



التحرش الجنسي في أماكن العمل كشكل من أشكال الفساد

6

لما يتمتعون به من �سلطة ونفوذ و�إنعدام الرقابة حيث تتوفر بيئه 

.
27

خ�صبة وفر�ص متنوعة للف�ساد

و�إ�ساءة  الف�ساد  �أ�شكال  من  ك�شكل  الجن�سي  التحر�ش  ويتجلى 

مرتبط  الوظيفة  �إ�شغال  ي�صبح  عندما  ال�سلطة،  ا�ستخدام 

الذي  به  المتحر�ش  قبل  من  الجن�سي  التحر�ش  رف�ض  �أو  بقبول 

عن  ال�سكوت  ي�صبح  و�أحيانا  والنفوذ،  والموقع  القوة  يمتلك 

�أو تقدم  التحر�ش الجن�سي �شرطا لح�صول الفرد على علاوات 

. والتحر�ش الجن�سي في العمل قد يكون �سبب مبا�شر 
28

في العمل

لتوتير العلاقات الداخلية في العمل حيث يزداد �صعوبة حينما لا 

ما  م��سؤولها الجن�سية وهذا  لرغبات  التحر�ش  ت�ستجيب �ضحية 

ي�ؤدي �إما لفقدانها لعملها �أو خلق بيئة عمل عدائية، وحرمانها 

 .
29

من الترقية وفر�ص التدريب...الخ

وما ي�سند الر�أي ال�سائد الذي يفيد ب�إرتباط التحر�ش الجن�سي في 

 IPSOS أماكن العمل بالف�ساد، الإ�ستطلاع الذي قام به مركز�

لعام 2010 ل�صالح وكالة رويترز، حيث تم تنفيذ الإ�ستطلاع في 

كل  من  واحد  ب�أن  الإ�ستطلاع  نتائج  �إحدى  وخل�صت  دولة،   22

ع�شرة موظفين في تلك الدول يتعر�ض لتحر�ش جن�سي وم�ضايقات 

لممار�سة الجن�س من قبل �شخ�ص رفيع الم�ستوى لمجرد �أنها تعمل 

. وبين 
30

ل�صالحهم ولي�س لانهم يريدون �إقامة علاقة حقيقية 

بن�سة  الهند  في  منت�شر  ال�سلوك  من  النوع  هذا  بان  لاا�ستطلاع 

%26، تليها ال�صين %18، وت�أتي المملكة العربية ال�سعودية في 

المرتبة الثالثة حيث انت�شر هذا ال�سلوك بن�سبة %16، والمك�سيك 

.
بن�سبة 3113%

ومن �أبرز العوامل الم�شجعة لا�ستغلال المن�صب والنفوذ من قبل 

الم��سؤول والقيام بالتحر�ش الجن�سي:

في  العمل  ورب  للم��سؤول  الممنوحة  الوا�سعة  ال�صلاحيات  	.1

ظل غياب �أو �ضعف الأنظمة والمعايير والإ�ستقرار الوظيفي 

)الهياكل الوظيفية( في عملية التعيين والترقية والت�سكين، 

بيئة  توفر  الم��سؤول،  مزاجية  �أو  رغبة  �أمام  المجال  وترك 

والتحر�ش  والم�ساومة  الإبتزاز  لمحاولات  ومنا�سبة  خ�صبة 

الجن�سي بالترغيب )البدل( �أو التهديد.

ر�سمية  �شكوى  تقديم  التحر�ش الجن�سي من  تجنب �ضحية  	.2

بالواقعة، مما ي�شكل �صعوبة �أمام الم�ؤ�س�سات الر�سمية وغير 

الواقعة  في  التحقيق  من  الق�ضية  هذه  تتابع  التي  الر�سمية 

�إ�ستمرار المتحر�ش  والملاحقة الإدارية والقانونية، وبالتالي 

بتكرار هذا ال�سلوك.

التحرش الجنسي في أماكن العمل 
على الصعيد الفلسطيني: الأسباب 

والآثار

باتت ق�ضية �إ�ستغلال المن�صب العام من قبل الم��سؤولين في �أماكن 

العمل وا�ستخدامها ب�شكل مخالف للقانون واحدة من الظواهر 

�إ�ستغلال  �صور  �إحدى  وتتجلى  الفل�سطيني،  المجتمع  في  المقلقة 

المن�صب ب�شكل مخالف للقانون بالتحر�ش الجن�سي في العمل من 

قبل الم��سؤول ورب العمل بمن يتبعون لهم �إداريا وخا�صة الن�ساء 

منهم.

جهات  من  م��سؤولين  مع  الباحثة  �أجرتها  التي  للمقابلات  فوفقا 

حكومية وغير حكومية بم�ستويات مختلفة بالإ�ضافة الى عدد من 

للتحر�ش  تعر�ضن  لن�ساء  عديدة  حالات  وجود  يظهر  الموظفات، 

الخا�صة  او  العامة  الوظيفة  في  �سواء  عملهن  �أماكن  في  الجن�سي 

�أو الأهلية من قبل م��سؤوليهن الذين ي�ستغلون نفوذهم و�سلطتهم 

التعامل مع  يتم  الأحوال  �أغلب  انه في  �إلا  للقانون،  ب�شكل مخالف 

هذا الق�ضية على انها  محظور �إجتماعي لا يجوز الحديث عنها. 

بل ان العديد من الم��سؤولين في بع�ض الم�ؤ�س�سات يحاولون تجاهلها 

�أو �إنكار وجودها في الم�ؤ�س�سات التي يقفون على ر�أ�سها خوفا على 

�سمعة هذه الم�ؤ�س�سات، وحر�صا منهم على �أن تظهر هذه الم�ؤ�س�سات 

 .
32

ب�أح�سن �صورة في عهد توليهم لرئا�سة هذه الم�ؤ�س�سة

وفي المقابلة التي �أجريت مع �سلوى هديب وكيلة وزارة المر�أة، �أكدت 

بقطاعاته  العمل  �أماكن  في  بالمر�أة  جن�سي  تحر�ش  حالات  وجود 

المختلفة الحكومية والخا�صة والأهلية. حيث �أ�شارت الى ان المر�أة 

العاملة تعاني من تحر�ش جن�سي �شفوي، وغير �شفوي وج�سدي، �إلا 

ان الن�ساء �ضحايا التحر�ش تتجنب تقديم �شكوى ر�سمية بالواقعة، 

والملاحقة  الق�ضية  متابعة  في  الوزارة  �أمام  عائقا  ي�شكل  مما 

الإدارية والقانونية للجاني، وتبقي ق�ضية التحر�ش الجن�سي ق�ضية 

 .
33

م�سكوت عنها، ي�صعب متابعتها ومكافحتها

يتلقى  المركز  ب�أن  �سوا،  مركز  مديرة  �شومر/  �أهيلة  �أكدت  فيما 

�أماكن العمل  العديد من ال�شكاوى المتعلقة بالتحر�ش الجن�سي في 

ال�ساخن  �إما عبر الخط  ال�شكاوى  وترد هذه  المختلفة،  بقطاعاته 

بدورها  تقوم  التي  الم�ؤ�س�سة،  لمقر  الم�شتكية  تتوجه  �أو  للم�ؤ�س�سة، 

�أن  �شومر،  �أكدت  ما  وح�سب  النف�سي.  ولاار�شاد  الدعم  بتقديم 

للمركز كانت �ضمن  التي لج�أت  التحر�ش الجن�سي  معظم حالات 

ال�ضحية،  للم�س ج�سد  التحر�ش الجن�سي الج�سدي من محاولات 

محاولات  الى  ت�صل  الأحيان  بع�ض  وفي  التقبيل،  محاولات 

للإغت�صاب. وتعزو �شومر تردد الم�شتكية في تقديم �شكوى ر�سمية 

.
34

�ضد الجاني لل�صعوبات الإجتماعية والقانونية 



7

في  المر�أة  لها  تعر�ضت  التي  الجن�سي  للتحر�ش  المواقف  بع�ض  ومن 

 :
35

�أماكن العمل كنماذج يمكن عر�ض الحالات التالية 

)طلب مني مديري يوماً بع�ض الأوراق وطلب مني �إغلاق الباب 

و�إيقاف جميع المكالمات �إلى مكتبه، وعندما دخلت �أحمل الأوراق 

هاجمني محاولًا لااعتداء علي ولكنني تمكنت من الهرب لأجد 

نف�سي فج�أة دون عمل(. 

 )بد�أت معاناتي منذ حوالي �سنتين �صمدت خلالها كثيرا �أمام 

التحر�ش  يتحول  �أن  قبل  العمل  في  رئي�سي  ومطالب  �إغراءات 

الجن�سي �إلى انتقام بعد �أن رف�ضت لاا�ستجابة لطلباته، فقد كان 

يحرمني من كل امتياز �أو ترقية من حقي، و�أخذ بال�ضغط علي 

من �أجل دفعي لمغادرة العمل، بعد �أن يئ�س من النيل مني(.

ت�صرفات  ب�سبب  الدائمين  والخوف  التوتر  من  حالة  )�أعي�ش 

مديري الدنيئه، ف�أنا �أعمل لديه �سكرتيرة مما ي�ستدعي تواجدي 

معه �ساعات كل يوم بالمكتب �أق�ضيها في التفكير في طرق �أتجنب 

�أثر  مما  ج�سدي،  للم�س  ومحاولاته  جداً  الوقحة  نظراته  فيها 

�سلباً على نف�سيتي(. 

ان هذه الأ�شكال من التحر�ش الجن�سي التي تم عر�ضها �إ�ضافة 

ظاهرة  ب�أن  تُظهر  عليها،  ال�ضوء  ي�سلط  لم  �أخرى  نماذج  الى 

القلق  على  تبعث  م�شكلة  �أ�صبحت  العمل  في  الجن�سي  التحر�ش 

وت�ستحق مزيدا من الدرا�سة والإهتمام على جميع الم�ستويات.

دوافع و�أ�سباب التحر�ش الجن�سي

تعددت العوامل الم�سببة والم�ساعدة على �إنت�شار ظاهرة التحر�ش 

ولعل  العامة،  �أو  منها  الخا�صة  �سواء  العمل  �أماكن  الجن�سي في 

�أبرز هذه الأ�سباب:

− غياب الوعي بمفهوم التحر�ش و�أ�شكاله.	

وتعالج ظاهرة  تتعامل  التي  القانونية  المنظومة  �أو �ضعف  غياب 

.
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التحر�ش الجن�سي

− الموروث الثقافي الذي ي�شكل عائقا �أمام ال�ضحية في تقديم 	

ال�شكوى والإبلاغ عن واقعة التحر�ش.

�ضعف الوازع الديني ولااخلاقي وعدم الإلتزام بالقيم والمعايير 

 .
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الأخلاقية داخل �أماكن العمل

− �شعور ال�ضحية بالتهديد المتوا�صل بعدم الإ�ستقرار والأمن 	

الوظيفي يجعلها �أكثر ه�شا�شة وعر�ضة للتحر�ش الجن�سي.

−  �سلبية بع�ض �ضحايا التحر�ش في التعامل مع الأمر، فعدم 	

الإقدام على الإبلاغ عن واقعة التحر�ش، يتيح المجال �أمام 

المتحر�ش التكرار والتمادي.

− في 	 العمل  ورب  للم��سؤول  الممنوحة  الوا�سعة  ال�صلاحيات 

ظل غياب �أو �ضعف الأنظمة والمعايير والإ�ستقرار الوظيفي 

)الهياكل الوظيفية( في عملية التعيين والترقية والت�سكين، 

يوفر  مما  الم��سؤول،  مزاجية  او  رغبة  �أمام  المجال  وترك 

بيئة خ�صبة لمحاولة الإبتزاز والم�ساومة والتحر�ش الجن�سي 

بالترغيب )البدل( او التهديد. 

− علاقات القوة ال�سائدة تكر�س البنية الأبوية التي يتم و�ضع 	

الت�شريعات والقوانين والتعليمات و�آليات العمل في �سياقها، 

القرار  اتخاذ  وم�صادر  بالموارد  الم��سؤول  يتحكم  حيث 

والم��سؤوليات  والمهمات  العمل  ومحتوى  والأجور  وال�سلطة 

للقوة، بينما المر�أة المر�ؤو�سة تبقى  والإمتيازات كونه مالك 

تحت رحمة رئي�سها في العمل عر�ضة لإبتزازه وتهديداته.

− غياب �أو �ضعف الإلتزام بمدونات ال�سلوك والقواعد الأخلاقية 	

والأهلية  والخا�صة  العامة  الم�ؤ�س�سات  به في  المرغوب  لل�سلوك 

و�إجراءات  �أنظمة  في  ت�ضمينها  عدم  ب�سبب  �سواء  حد  على 

العمل و�سيا�سات الم�ؤ�س�سة وغياب الرقابة على تطبيقها.

− ثقافة المجتمع ذات الطابع الأبوي و�إختلاف �أ�سلوب التن�شئة 	

الإ�ستقلالية  تعزيز  يتم  والرجل، بحيث  المر�أة  والتربية بين 

وال�سيطرة لدى الرجل، بينما يتم تعزيز التبعية لدى المر�أة، 

بنف�سها  المر�أة  ثقة  �ضعف  الى  يقود  التربوي  ال�سلوك  هذا 

وعدم قدرتها على مواجهة المواقف والم�شاكل. 

تقديم  عن  الجن�سي  التحر�ش  �ضحايا  �إمتناع  �أ�سباب  وحول 

�شكاوى ر�سمية �ضد الجاني، تظهر الأ�سباب التالية: 

�ضحايا  العاملات  الن�ساء  من  فكثيرا  المو�ضوع،  ح�سا�سية  �أولًا: 

التحر�ش الجن�سي تخاف �أو تحرج من نقا�ش المو�ضوع لدى لااطراف 

ال�سمعة، خا�صة  وتلويث  الف�ضيحة،  �أحيانا  ي�سبب  قد  لااخرى مما 

�إخراج  يرف�ض  �أبوي  تقليدي  مجتمع  هو  الفل�سطيني  المجتمع  وان 

عما  لاابلاغ  في  ال�ضحية  تتردد  لذلك  العام،  الحيز  الى  الق�ضية 

.
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تعر�ضت له من تحر�ش، وتف�ضل ال�سكوت، �أو ترك العمل

عملها  فقدان  من  تخاف  الجن�سي  التحر�ش  �ضحايا  بع�ض  ثانياً: 

. 
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خا�صة في ظل حاجتها لااقت�صادية والمادية للعمل

ثالثاً: �شعور �ضحايا التحر�ش الجن�سي ب�أن الجاني لن يجد العقاب 

الأرا�ضي  في  ال�سارية  والقوانين  المواد  و�أن  خا�صة  لهم،  الرادع 

الفل�سطينية التي ت�شير الى التحر�ش الجن�سي، هي مواد ف�ضفا�ضة 

.
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ولا تحمل في ن�صو�صها تجريم �صريح ومبا�شر لفعل التحر�ش

التحر�ش  لواقعة  بها  المتحر�ش  ال�ضحية  �إثبات  �صعوبة  رابعاً: 

الإثبات  �أن  �إذ  ال�ساري،  القانون  وفقا لاحكام هذه الجريمة في 

عادة يتم بالرجوع الى و�سائل الإثبات العادية المن�صو�ص عليها 



التحرش الجنسي في أماكن العمل كشكل من أشكال الفساد
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الم��سألة  هذه  ان  �إلا  وغيره،  و�إعتراف  �شهود  من  القانون  في 

الجن�سي  التحر�ش  لوقوع  وذلك  الإثبات  �صعوبة  �إ�شكالية  تطرح 

والم�ضايقات في �أماكن مغلقة، لان الجاني يتحين فر�صة �إنفراده 

هذا  ويعتبر  المنال،  �صعبة  الثبوتية  الأدلة  فت�صبح  بال�ضحية، 

العامل من العوامل الحا�سمة التي تجعل ال�ضحية المتحر�ش بها 

 .
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مترددة من ال�شكوى �ضد المتحر�ش بها

�إ�ستقبال ال�شكاوى ذات  �آليات وحدات  �أو �ضعف  خام�ساً: غياب 

العلاقة ومتابعتها في الم�ؤ�س�سات العامة والخا�صة والأهلية على 

حد �سواء، وعدم توفير الحماية لل�ضحية المتحر�ش بها في حالة 

التبليغ عن التحر�ش الجن�سي الذي تعر�ضت له.

الداعمة  والأهلية  الر�سمية  والم�ؤ�س�سات  الأطر  �ضعف  �ساد�ساً: 

ل�ضحايا التحر�ش الجن�سي وخا�صة الأطر النقابية والن�سوية التي 

النف�سي  الدعم  وتقديم  الن�ساء  تدافع عن حقوق  ان  �ش�أنها  من 

والمعنوي والقانوني.

وعلى �صعيد الآثار التي يتركها التحر�ش الجن�سي على �ضحاياه، 

للتحر�ش الجن�سي بجميع  تتعر�ض  التي  المر�أة  ب�أن  �أكدت �شومر، 

�أ�شكاله الج�سدية واللفظية والإيحاءات والإ�شارات، له �إنعكا�سات 

�سلبية وخطيرة على �صحة ونف�سية المتحر�ش بها، مثل ردود فعل 

ج�سدية )ال�سهر والقلق وقلة النوم(، الإنتقال من مكان العمل �أو 

ترك العمل رغم الحاجة والعوز لااقت�صادي، �صعوبات في تكوين 

العلاقات ال�شخ�صية. �أما الآثار التي يتركها التحر�ش الجن�سي في 

العمل على م�ستوى الوظيفة فيكون بهدر الموارد والوقت والطاقة، 

وعرقلة �أداء الم��سؤوليات و�إنجاز الوظائف والخدمات ب�شكل جيد، 

ال�شعور  و�ضعف  ال�ضحية،  قبل  من  الإنتاجية  قلة  الى  بالإ�ضافة 

.
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بالإنتماء والر�ضا الوظيفي

التحرش الجنسي والتشريعات 
الفلسطينية ذات العلاقة

مع �شيوع ظاهرة التحر�ش الجن�سي �أ�صبح التدخل القانوني �أمراً 

لذلك  �أو تجاهلها،  معها  الت�ساهل  لا يمكن  فهي ظاهرة  لازماً، 

توجب على الم�شرعين تجريم التحر�ش الجن�سي �ضمن القوانين 

ال�سارية كونه يرتبط بكرامة الإن�سان وحقوقه �أياً كان جن�سه �أو 

معتقده �أو لونه.

وعالجت  تناولت  التي  والت�شريعات  القوانين  وتنوعت  �إختلفت 

ق�ضية التحر�ش الجن�سي �ضمن ن�صو�صها، فبع�ض الدول ن�صت 

و�إ�سبانيا،  والمانيا  �أ�ستراليا  مثل  العقوبات  قانون  في  ذلك  على 

المر�أة  �ضد  بالتمييز  المتعلقة  القوانين  في  تناوله  الأخر  والبع�ض 

�ضمنته  �أخرى  دول  وهناك  و�إيرلندا،  مالطا،  الدنمارك،  مثل: 

 . 
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لقوانين العمل مثل ايرلندا، وال�سويد

قوانين  والمغرب  تون�س  من  كل  �أ�صدرت  العربي،  ال�صعيد  وعلى 

تون�س  �أ�صدرت  فقد  الجن�سي.  التحر�ش  فيها  عالجت  ومواد 

قانونا خا�صا بذلك وهو )قانون المتعلق بالأخلاق الحميدة وزجر 

�ضمن  مادة  المغربي  الم�شرع  �أفرد  ،بينما 
35

التحر�ش الجن�سي(

.
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قانون العقوبات جرمت فيه التحر�ش الجن�سي

الذي  لاا�سا�سي  القانون  ف�إن  الفل�سطيني،  ال�صعيد  على  �أما 

يقرر حقوق الأفراد وحرياتهم وي�ضع ال�ضمانات الأ�سا�سية لهذه 

الحقوق والحريات، هذا القانون �أفرد ن�صو�صا تبين بان حقوق 

 .
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لاان�سان وحرياته الأ�سا�سية ملزمة وواجبة الإحترام

الجن�سي  التحر�ش  ق�ضية  يعالج  خا�ص  قانون  يوجد  لا  �أنه  وبما 

تجريمه  يتم  �أن  عليه  المتعارف  فمن  الفل�سطيني،  المجتمع  في 

�ضمن قانون العقوبات. ويلاحظ بان قانون العقوبات ال�ساري في 

بابا  يفرد  لم  الأردني-  العقوبات  -قانون  الفل�سطينية  الأرا�ضي 

المو�ضوع  لهذا  لاا�شارة  جاءت  �إنما  الجن�سي،  بالتحر�ش  خا�صاً 

�ضمن مواد متفرقة تحمل عناوين تتعلق بالأفعال المنافية للحياء. 

وح�سب ما �أ�شارت ريما �شما�سنة الم�ست�شار القانوني لمركز المر�أة 

معها،  �أجريت  التي  المقابلة  في  والإجتماعي  القانوني  للإر�شاد 

ذلك  هو  الجن�سي  التحر�ش  �إلى  الأقرب  التجريمي  الن�ص  ف�إن 

المن�صو�ص عليه في المادة )305( من قانون العقوبات التي تحدثت 

عن المداعبة المنافية للحياء، حيث ن�صت )يعاقب بالحب�س مدة 

لا تتجاوز �سنة كل من داعب ب�صور منافية للحياء: امر�أة او فتاه 

لها من العمر خم�س ع�شرة �سنة �أو �أكثر دون ر�ضاهما(، والمادة 

الكلام  توجيه  او  الأعمال  عر�ض  عنوان  حملت  التي   )306(

الخام�سة  دون  �صبي  على  عر�ض  »من  فن�صت  للحياء  المنافي 

ع�شرة من عمره او على �أنثى عملا منافيا للحياء �أو وجه اليهما 

�أ�شهر  كلاما منافيا للحياء عوقب بالحب�س مدة لا تتجاوز �ستة 

�أو بغرامة لا تزيد على خم�سة وع�شرين دينارا«. والمادة )320( 

والتي جاءت بعنوان الأفعال المنافية للحياء ون�صت« كل من فعل 

فعلا منافيا للحياء او �أبدى �إ�شارة منافية للحياء في مكان عام 

او في مجتمع عام او ب�صورة يمكن معها لمن كان في مكان عام 

ان يراه يعاقب بالحب�س مدة لا تزيد على �ستة �أ�شهر او بغرامة لا 

 .
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تزيد على خم�سين دينار

بينما يرى براك )2010( ب�أن مواد قانون العقوبات الأردني عمليا 

لتكامل  تطلب  الم�شرع  لان  العمل،  في  الجن�سي  التحر�ش  تجرم  لم 

المجرم  ال�سلوك  �إرتكاب  ب�أنثى،  والتحر�ش  الفا�ضح  الفعل  جريمة 

التحر�ش  �أن  للجمهور، بمعنى  معرو�ض  �أو  مفتوح  �أو  عام  في محل 

فا�ضح  فعل  �صورة  في  المغلقة  الأماكن  داخل  يقع  الذي  الجن�سي 

وهو  متوفر،  غير  الجريمة  علانية  ركن  لأن  مرتكبه  عنه  ي��سأل  لا 
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تتطلب  الفا�ضح  الفعل  العمل، لأن جريمة  �أماكن  يقع عملًا في  ما 

يتم  لم  التحر�ش  واذا  عام،  مكان  في  جريمته  الفاعل  يرتكب  �أن 

بالقول  �أو  بيده  �إ�شارة  با�ستخدام  المتحر�ش  وقام  العلانية  بطريق 

�أن الترقية رهناً  �أو  ب�ألفاظ لها دلالات جن�سية داخل مكان مغلق، 

بالخ�ضوع لرغبات المتحر�ش، ف�إن ذلك غير مجرم قانونا،ً  �إلا �إذا 

تجاوز المتحر�ش حدوده با�ستطالة ما هو عورة في جن�س المجني عليه 

 .
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-�ضحيه التحر�ش- وهو ما يتحقق به جريمة هتك العر�ض

وعلى �صعيد م�شروع قانون العقوبات الفل�سطيني 2003، الذي 

�أقر من المجل�س الت�شريعي بتاريخ 2003/4/14 بالقراءة الأولى، 

�أمام  وال�صريح  المبا�شر  التوقف  الفل�سطيني  الم�شرع  فقد تجنب 

جريمة التحر�ش الجن�سي، بالرغم من وجود هذه الظاهرة على 

�أو �صعيد  الأ�سرة   الفل�سطيني �سواء على �صعيد  �صعيد المجتمع 

 .
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الوظيفة العامة او العمل

في  الجن�سي  التحر�ش  مو�ضوع  �إغفال  تدارك  محاولة  �إطار  وفي 

م�شروع قانون العقوبات الفل�سطيني 2003، تم �إدراج ن�ص �صريح 

ووا�ضح في م�شروع قانون العقوبات لعام 2010.

التحر�ش  عرفت  القانون  م�شروع  �ضمن  مادة  �إفراد  جرى  وقد 

الجن�سي ب�أنه »يق�صد بالتحر�ش الجن�سي كل �إمعان في م�ضايقة 

�أن تنال من  �إ�شارات من �ش�أنها  �أو  �أقوال  �أو  �أفعال  الغير بتكرار 

الإ�ستجابة  على  حمله  لغاية  وذلك  حياءه  تخد�ش  �أو  كرامته 

لرغباته �أو رغبات غيرة الجن�سية �أو بممار�سة �ضغوط عليه من 

�ش�أنها �إ�ضعاف �إرادته على الت�صدي لتلك الرغبات«. كما ن�صت 

ذات المادة على عقوبة مرتكب التحر�ش الجن�سي وجاءت »يعاقب 

ثلاثمائة  قدرها  وبغرامة  �أ�شهر  �ستة  عن  تقل  لا  مدة  بالحب�س 

التحر�ش الجن�سي«. و�ضاعف م�شروع  دينار كل من ارتكب فعل 

لارتكاب  الوظيفية  و�سلطته  من�صبه  �أ�ستغل  من  عقوبة  القانون 

التحر�ش الجن�سي، حيث ن�صت المادة )405( »لا تقل العقوبة عن 

الحب�س لمدة �سنتين �إذ كان الفاعل �أحد الأ�صول �أو الفروع، �أو من 

المتولين التربية �أو الملاحظة، �أو ممن لهم �سلطة وظيفية �أو فعلية 

.
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على المجني عليه«

المبذولة  �إطار الجهود  2010: في  الف�ساد ل�سنة  قانون مكافحة 

مكافحة  بقانون  قرار  �صدر  المختلفة،  ب�أ�شكاله  الف�ساد  لمكافحة 

الف�ساد ل�سنة 2010. وقد حدد القانون عددا من الجرائم تحت 

الجن�سي  التحر�ش  �إ�ستخدام  غياب  لوحظ  �أنه  �إلا  الف�ساد،  بند 

�أغلبية  �أن  وبما  الف�ساد،  �أ�شكال  من  �شكل  ب�إعتباره  العمل  في 

المالي  الف�ساد  �أ�شكال  بين  تف�صل  تعد  لم  الحديثة  الأدبيات 

الن�صو�ص  بع�ض  على  الإ�ستدلال  فيمكن  والأخلاقي،  والإداري 

الجن�سي  التحر�ش  ق�ضايا  متابعة  تجعل  والتي  القانون  هذا  في 

كجزء من �إخت�صا�ص الهيئة. حيث جاء في المادة )1( ما يحدد 

الجرائم  ت�شمل  والتي  القانون  تطبيق  لغايات  الف�ساد  م�صطلح 

المخلة بواجبات الوظيفة العامة، والجرائم المخلة بالثقة العامة 

الى  �إ�ضافة  ال�سارية،  العقوبات  قوانين  في  عليها  المن�صو�ص 

 )8( �إ�ستعمال ال�سلطة خلافا للقانون. وما جاء في المادة  �إ�ساءة 

تقدم  التي  ال�شكاوى  في  التحقيق  في  الهيئة  �إخت�صا�صات  حول 

من  تقترف  التي  الف�ساد  �شبهات  من  والتحقق  الف�ساد،  عن 

لاا�شخا�ص الخا�ضعين لهذا القانون، والتي ت�شمل جميع العاملين 

.
في الم�ؤ�س�سات العامة والأهلية بموجب المادة )2(51

مكافحة  الأوروبية  الدول  من  العديد  �ضمنت  العمل:  قانون 

التحر�ش الجن�سي في بيئة العمل بالقوانين التي تنظم العمل مثل 

)�إيرلندا، ال�سويد(، �إلا انه على ال�صعيد الفل�سطيني خلت مواد 

قانون العمل الذي ينطبق على العاملين في القطاع لخا�ص، عن 

�أية مواد ت�شير الى ظاهرة التحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل، 

وتم لااكتفاء ببع�ض لاا�شارات العامة غير المبا�شرة حيث ن�صت 

المادة )90( على �إ�صدار مجل�س الوزراء �أنظمة خا�صة بال�صحة 

على   )100( المادة  ن�صت  كما  العمل،  وبيئة  المهنية  وال�سلامة 

.
52

حظر التمييز بين الرجل والمر�أة

و�شكاوى  ق�ضايا  لمتابعة  الفل�سطيني  الم�ؤ�س�ساتي  الواقع  ثانياً: 

التحر�ش الجن�سي 

وحرياته  لاان�سان  حقوق  ان  على  الأ�سا�سي  القانون  ن�ص 

تنظم  �أن  على  ن�ص  كما  لااحترام،  وواجبة  ملزمة  الأ�سا�سية 

للعمال الرعاية  علاقات العمل بما يكفل العدالة للجميع ويوفر 

والأمن، وبما �أن التحر�ش الجن�سي هو تعدي على حقوق لاان�سان، 

ويخلق بيئة معادية غير �آمنة في العمل، فب�إمكان ال�ضحية اللجوء 

يلي  الظلم. وفيما  لرفع  ال�شكوى  القانونية وتقديم  القنوات  الى 

لمتابعة  �إليها  اللجوء  يمكن  التي  الم�ؤ�س�سات  لأهم  �إ�ستعرا�ض 

ق�ضايا التحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل:

الجن�سي  التحر�ش  ل�ضحية  القانون  كفل  الم�ؤ�س�سة:  داخل  ال�شكوى 

في  العليا  الإدارية  للم�ستويات  �شكوى  تقديم  حق  عملها،  مكان  في 

ت�شكيل  في  الحق  القانون  منحها  التي  بها،  تلتحق  التي  الم�ؤ�س�سة 

لجان تحقيق با�ستثناء ال�شكاوى المقدمة �ضد الفئة العليا التي تكون 

�صلاحية ت�شكيل لجان تحقيق معها من �صلاحية مجل�س الوزراء. 

في  الإجتماعي  النوع  وحدات  الى  التوجه  �إمكانية  الى  بالإ�ضافة 

الوزارات المختلفة والتي ترتبط بوزارة �ش�ؤون المر�أة.

ديوان الموظفين العام: ح�سب قانون الخدمة المدنية الذي ي�سري 

التحر�ش  �ضحية  با�ستطاعة  العامة،  الم�ؤ�س�سات  موظفي  على 

تقديم �شكوى لديوان الموظفين العام، الذي يقوم بدوره بت�شكيل 

لجان تخت�ص بتق�صي الحقائق لتحديد الخلل الإداري، و�أ�سباب 

و�إذا ما  بذلك.  تقرير  و�إعداد  الم��سؤولية عنه  ونطاق  هذا الخلل 
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كان ثمة جرم جنائي مرتكب فان القانون الجزائي يوجب على 

.
53

عاتق الجهة الإدارية �إبلاغ النيابة العامة بذلك الجرم

المتعلقة  التحقيق  لجان  تت�شكل  والمالية:  الادارية  الرقابة  ديوان 

الجهات  من  عدد  بم�شاركة  العامة  الم�ؤ�س�سات  داخل  بال�شكاوى 

�أهدافه  �ضمن  يقع  الذي  والمالية  الإدارية  الرقابة  ديوان  ومنها 

�سلامة العمل ولاا�ستقرار المالي ولااداري، وك�شف �أوجه لاانحراف 

.
54

المالي والإداري كافة بما فيها حالات ا�ستغلال الوظيفة العامة

الوطنية  الآلية  المر�أة  �ش�ؤون  وزارة  باعتبار  المر�أة:  ��شؤون  وزارة 

الر�سمية المكلفة للنهو�ض ب�أو�ضاع المر�أة الفل�سطينية في مواقعها 

المختلفة، فب�إمكان المر�أة المتحر�ش بها، تقديم �شكوى ر�سمية لدى 

وحدة ال�شكاوى في الوزارة، التي تقوم بدورها بمتابعة ال�شكوى مع 

الجهات ذات العلاقة.

هيئة مكافحة الف�ساد: وهي الهيئة التي يقع �ضمن اخت�صا�صاتها 

ا�شكاله  بمختلف  الف�ساد  عن  تقدم  التي  ال�شكاوى  في  التحقيق 

التقارير  تلقي  �صلاحيات  �إعطائها  عبر  وذلك  ومظاهره، 

المقدمة  الف�ساد  بجرائم  المتعلقة  وال�شكاوى  والبلاغات 

وجمع  التحري  ب�أعمال  والقيام  ومتابعتها،  ودرا�ستها  لها 

الإ�ستدلالات ب�ش�أنها والك�شف عن المخالفات والتجاوزات وجمع 

وال�سير  التحقيق  ومبا�شرة  بذلك  الخا�صة  والمعلومات  الأدلة 

و�إذا   ،)9 )مادة  اللازمة  والقانونية  الإدارية  الإجراءات  في 

وقوع  على  قوية  �شبهات  وجود  التحقيقيات  خلال  من  تبين  ما 

جريمة الف�ساد تحال الأوراق �إلى النيابة العامة المنتدبة لاتخاذ 

.
55

الإجراءات اللازمة وفقا للقوانين ذات العلاقة

في  الجن�سي  التحر�ش  ل�ضحايا  يمكن  العامة:  والنيابة  ال�شرطة 

�أماكن العمل �سواء في القطاع العام او القطاع الخا�ص �أو الأهلي 

التوجه الى ال�شرطة �أو النيابة العامة  لتقديم �شكوى ر�سمية، حيث 

ا�ستدعاء  يتم  ثم  ومن  اليمين،  بحلف  مقرونة  الإفادة  �أخذ  يتم 

�أدلة على  الم�شتكي عليه )المتحر�ش( والتحقيق معه، والطلب منه 

�إثبات براءته، وبعد ذلك يتم تحويل الملف الى الق�ضاء المخت�ص. 

وهنا يجدر التنويه الى كثير من الدعوات الرامية لت�سهيل �شروط 

�إدراك و�إثبات واقعة التحر�ش الجن�سي بو�سائل مختلفة، مما �أثار 

محاذير ت�سهيل و�سائل الإفتراء التي يمكن ان تح�صل ب�شكل كيدي 

من الطرف الم�شتكي، وتكون هنا الم�سافة �ضيقة بين واقع الإدراك 

لتكييف  وا�سعة  �سلطة  القا�ضي  يمنح  الذي  الأمر  الإفتراء،  او 

قناعاته بناء على الأدلة المتوفرة حول الق�ضية.

الان�سان ومكافحة  تعني بحقوق  التي  المدني  المجتمع  م�ؤ�س�سات 

الف�ساد وتعزيز �سيادة القانون:

في  طليعا  دوراً  الحكومية  غير  والمنظمات  الن�سوية  للم�ؤ�س�سات 

متابعة ق�ضايا التحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل ويذكر من هذه 

الم�ؤ�س�سات، مركز المر�أة للأر�شاد القانوني ولااجتماعي، م�ؤ�س�سة 

الديمقراطية  مركز  الفل�سطينية،  للمر�أة  العام  لااتحاد  �سوا، 

»�أمان«  والم�ساءلة  النزاهة  �أجل  من  لاائتلاف  العاملين،  وحقوق 

) مركز المنا�صرة ولاار�شاد القانوني(،  وغيرها من الم�ؤ�س�سات 

تقديم  على  تعمل  والتي  الأن�سان،  بحقوق  تعنى  التي  والمراكز 

والملاحقات  النف�سي  والدعم  والإر�شاد  لاا�ست�شارة  خدمات 

القانونية ل�صالح �ضحية التحر�ش.

الر�سمية  الم�ؤ�س�سات  هذه  جميع  فان  وا�ضح  هو  وكما  وعليه 

والاهلية لا تعالج ب�شكل مبا�شر هذه الظاهرة، اولًا ب�سبب قلة 

ال�شكاوى لا�سباب تم �شرحها م�سبقا، او لعدم تقدير الم�س�ؤولين 

عنها ان ذلك يقع �ضمن �صلاحياتها.

ثالثاً: ظاهرة التحر�ش الجن�سي على �صعيد ال�سيا�سات والخطط

العمل  �أماكن  في  الجن�سي  للتحر�ش  عر�ضة  الأكثر  هي  المر�أة  كون 

من قبل م��سؤوليها، فتعتبر وزارة �ش�ؤون المر�أة التي تم ت�شكيلها عام 

تقوم  وطنية  ك�آلية  بها  المعترف  الر�سمية  الحكومية  الهيئة   2003

الإلتزام  وتطوير  المر�أة  وتمكين  الجن�سين  بين  الم�ساواة  تعزيز  على 

وحقوق  لااجتماعي  النوع  ق�ضايا  لت�ضمين  الحكومي  ال�سيا�سي 

لاان�سان في خطط و�سيا�سات وبرامج الوزارات، وكذلك في القوانين 

الوزارة  وو�ضعت  الفل�سطينية.  لاارا�ضي  في  ال�سارية  والت�شريعات 

العمل  بها لتحقيق هذه الأهداف، ومنها خطة  خطط عمل خا�صة 

�أ�سا�سية  محاور  �سبعة  تحديد  تم  حيث   ،2007-2005 للأعوام 

المر�أة،  �ضد  العنف  محور  �ضمنها  ومن  لعملها،  �شمولي  ك�إطار 

ي�أتي مكافحة التحر�ش الجن�سي في الأماكن العامة و�أماكن  والذي 

العمل في مقدمة �أهدافه. لاا انه ولأ�سباب تتعلق بمحدودية الموازنة 

من  اللازمة  والكفاءات  القدرات  توفر  وعدم  للوزارة،  المخ�ص�صة 

المحاور  �إخت�صار  على  الوزارة  عملت  الم�ستحدثة،  الوزارة  كادر 

�ضد  العنف  محور  منها  �أ�ستثني  رئي�سية  محاور  ثلاثة  الى  ال�سبعة 

. وما 
56

�إ�ستثناء الهدف المتعلق بالتحر�ش الجن�سي المر�أة، وبالتالي 

جاء في الخطة الأولى لعمل الوزارة للاعوام 2005-2007 ينطبق 

على الخطة الثانية للوزارة للأعوام 2008-2010 التي ركزت على 

ذات المحاور الموجودة في الخطة الأولى، مع �إ�ضافة محور رابع وهو 

. والتي كما 
57

الحد من ظاهرة العنف الأ�سري على �أ�سا�س الجن�س

يبدو لا تتناول او تخ�ضع مو�ضوع التحر�ش الجن�سي في العمل و�آليات 

مكافحته ومتابعته لخطتها.

�أن  �أقرت  الوزارة  بان  المر�أة،  وزارة  وكيلة  هديب  �سلوى  وت�شير 

العمل  �أماكن  في  المر�أة  له  تتعر�ض  الذي  الجن�سي  التحر�ش 

�أ�شكال  ومعالجة  لتناول  محاولة  وفي  العنف،  مظاهر  �أحد  هو 

الوزارة  عقدت  الفل�سطينية،  المر�أة  له  تتعر�ض  الذي  العنف 
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م�ؤتمراً خا�صاً لمناه�ضة العنف �ضد المر�أة في نهاية عام 2007، 

�ضد  العنف  لمناه�ضة  الأهلية  المنظمات  �إئتلاف  مع  بالتن�سيق 

المر�أة، الذي تمخ�ض عنه و�ضع خطة �إ�ستراتيجية على الم�ستوى 

�أ�سا�س  على  المبني  الأ�سري  العنف  ظاهرة  من  للحد  الوطني 

لااتحاد  مع  بالتن�سيق  الوزارة  عملت  �آخر  جانب  ومن  الجن�س. 

العام للمر�أة الفل�سطينية، والأطر والم�ؤ�س�سات والمراكز الن�سوية 

في  حملت  التي   ،
58

الفل�سطينية المر�أة  حقوق  وثيقة  �إعلان  على 

ثناياها مطالب اقت�صادية و�إجتماعية، جاء في م�ضمونها مطالبة 

ال�سلطة الوطنية باتخاذ لااجراءات الت�شريعية والتنفيذية التي 

�أ�شكال العنف والم�ضايقات  تكفل حماية المر�أة العاملة من كافة 

الجن�سية التي تتعر�ض لها المر�أة في مكان العمل. ولكن كما يبدو 

اقت�صر المو�ضوع على جانب المبا�شرة دون ان يحدد ما المطلوب 

عمله ومن هي الجهة الم�س�ؤولة عن ذلك.

في  لااجتماعي  النوع  وحدات  دور  المجال  هذا  في  يبرز  كما 

عام  ا�ستحداثها  تم  التي  المر�أة  لوزارة  م�ساندة  ك�آلية  الوزارات 

2005، والتي تقع م��سؤوليتها ت�ضمين ق�ضايا النوع لااجتماعي في 

خطط و�سيا�سات الوزارات، وتدقيق ومتابعة البرامج وال�سيا�سات 

من منظور النوع لااجتماعي.

وعلى �صعيد القرارات الحكومية، فقد �سعت وزارة المر�أة لإتخاذ 

العديد من الإجراءات والخطوات �سيما ما يتعلق بمو�ضوع العنف 

�ضد المر�أة، من �أهم هذه القرارات:

ل�سنة  )09/40/09/م.و/�أ.ق(  رقم  الوزراء  مجل�س  قرار  	.1

. حيث ا�شتمل 
59

2005، الخا�ص بتعزيز حماية المر�أة المعنفة

�ضد  الموجه  "العنف  وهو  للعنف  تعريف  و�ضع  على  القرار 

في  يحدث  الذي  والنف�سي  والجن�سي  البدني  العنف  المر�أة: 

وكلف  المرعية".  للقوانين  والمخالف  والمجتمع  الأ�سرة  �إطار 

اتخاذ  �أجل  من  م�شترك  ب�شكل  بالعمل  الوزارات  من  عددا 

لااجراءات اللازمة لمناه�ضة العنف �ضد المر�أة.

قرار مجل�س الوزراء رقم )12/59/06/م.و/�س.ف( لسنة  	.2

لمناه�ضة  العليا  الوطنية  اللجنة  بت�شكيل  القا�ضي   ،  2008

لمناه�ضة  وطنية  ا�ستراتيجية  لو�ضع   ،
60

المر�أة �ضد  العنف 

العنف �ضد المر�أة تكون �أ�سا�سا لخطة وطنية �شاملة للحد من 

العنف الموجه �ضد المر�أة في كل �أ�شكاله. 

وقد لوحظ ب�أن هذه القرارات تناولت المفهوم العام للعنف �ضد 

المر�أة وخلت من �أية ا�شارة مبا�شرة لمو�ضوع التحر�ش الجن�سي في 

�أماكن العمل.

ما  �إبراز  فيمكن  المدني  المجتمع  م�ؤ�س�سات  ن�شاط  �صعيد  على  �أما 

قامت به جهود المجتمع المدني في اعداد مدونة ال�سلوك الخا�صة التي 

والمعايير الاخلاقية"  ال�سلوك  جاءت تحت عنوان "مبادئ مدونات 

خلال  )�أمان(  والم�ساءلة  النزاهة  �أجل  من  الإئتلاف  �أعدها  التي 

الأعوام الأخيرة، والتي ت�شمل العاملين في القطاعين العام والخا�ص، 

. والتي 
61

والهيئات المحلية والعمل الأهلي والإعلاميين الفل�سطينيين

القطاع  العمل في  لأخلاقيات  الموظف، ومحددا  ل�سلوك  كدليل  تعد 

ان  �أهمها  �إعتبارات  عدة  من  منطلقا  الدليل  هذا  وجاء  العام، 

يخ�ضع  العام  الموظف  و�أن  والثقة،  الأمانة  تتطلب  العامة  الوظيفة 

بالولاء  ويتمتع  الوظيفي  و�سلوكه  ت�صرفاته  على  ذاتية  لرقابة 

تت�صل  التي  الإدارية  التفاعلات  تجاه  ال�ضمير  ويقظة  والإنتماء 

وقيادة  م��سؤولية  ر�أ�س  على  يقف  من  الدليل  هذا  دعى  كما  بعمله. 

�إحترام  ت�ضمن  عمل  بيئة  توفير  �ضرورة  الى  العامة،  الم�ؤ�س�سات 

كرامة المواطنين والتنوع الثقافي والديني وخ�صو�صية المر�أة، وتوفير 

التحر�ش  ظاهرة  معالجة  يتم  لم  ولكن  وال�سلامة،  الأمان  �شروط 

الجن�سي ب�شكل مبا�شر.

الخلاصة والاستنتاجات :

ي�ستدل مما �سبق بان ظاهرة التحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل 

�سواء،  حد  على  والنامية  المتقدمة  المجتمعات  كافة  في  منت�شرة 

ومن �ضمنها المجتمع الفل�سطيني في ظل تفاوت وا�ضح في ن�سبة 

عليها.  ال�ضوء  وت�سليط  الإهتمام  ومدى  الظاهرة  هذه  �إنت�شار 

و�إ�ستغلال  بالف�ساد  وثيقا  ارتباطا  ترتبط  الظاهرة  هذه  وب�أن 

المن�صب والنفوذ ب�شكل مخالف للقانون من قبل بع�ض الم��سؤولين 

و�أرباب العمل.

الم�سوحات  توفر  عدم  من  وبالرغم  انه  الإ�ستنتاج  ويمكن 

هذه  تناولت  التي  الم�سوحات  وندرة  المخت�صة،  لااح�صائية 

الظاهرة، وفي �ضوء الدرا�سة والمقابلات التي �أجريت على وجود 

هذه الظاهرة في المجتمع الفل�سطيني في �أماكن العمل �سواء في 

�إمكانيات  توفر  �إدراك  مع  الأهلي،  �أو  الخا�ص  او  العام  القطاع 

القطاع  من  �أو�سع  ب�شكل  الخا�ص  القطاع  في  الظاهرة  انت�شار 

العام والأهلي وذلك مرده لل�صلاحيات الوا�سعة الممنوحة لرب 

العام  القطاع  في  الحال  عليه  مما  �أكثر  القطاع  هذا  في  العمل 

والأهلي، الأمر الذي يتيح المجال �أمام رب العمل لإ�ستغلال هذه 

ال�صلاحيات لإرتكاب بع�ض التجاوزات تجاه المر�أة العاملة والتي 

ي�أتي من �ضمنها التحر�ش الجن�سي. نقول ذلك بالرغم من عدم 

توفر اح�صاءات مو�ضوعية حول ذلك.

على �صعيد القوانين ال�سارية في الأرا�ضي الفل�سطينية، فيلاحظ 

غياب قوانين تتناول هذه الظاهرة ب�شكل مبا�شر، لا�سيما قانون 

العقوبات الأردني لعام 1960 الذي من المفتر�ض ان يعالج هذه 
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الظاهرة، فقد خلت ن�صو�صه من �أية تطرق للتحر�ش الجن�سي، 

وبات قانونا قديما لا يواكب التغيرات المجتمعية، وهو ما ي�سري 

المدنية  والخدمة  العمل  قانوني  مثل  �سارية  قوانين  على  كذلك 

الذين خلت ن�صو�صهما من �أية �إ�شارة لظاهرة التحر�ش الجن�سي 

في �أماكن العمل. ويمكن �إعتبار ما جاء في م�شروع قانون العقوبات 

المقترح لعام 2010 فيما يتعلق بالتحر�ش الجن�سي خطوة هامة 

على هذا ال�صعيد في حال �إقراره.

تطرق  �أية  غياب  يلاحظ  والخطط،  ال�سيا�سات  �صعيد  وعلى 

مبا�شر لظاهرة التحر�ش الجن�سي ب�شكل عام او في �أماكن العمل 

في الإ�ستراتيجيات او الخطط الوطنية، وان مجمل ما تم تناوله 

�أية  دون  المر�أة  العنف �ضد  على ظاهرة  ركزت  الم�ضمار  في هذا 

في  �سيما  المر�أة  �ضد  الجن�سي  التحر�ش  لظاهرة  مبا�شرة  �إ�شارة 

�أماكن العمل،  وفي المرات القليلة التي تم التطرق فيها للظاهرة، 

او  برامج  لأية  وافتقدت  المكتملة،  غير  الجهود  �إطار  في  بقيت 

�آليات عملية لمواجهتها، �إما لعدم توفر الإدراك والإرادة الكافية 

لت�سليط ال�ضوء على مخاطر هذه الظاهرة، �أو لعدم توفر التمويل 

�آليات  وجود  غياب  يلاحظ  كما  والخطط،  البرامج  هذه  لدعم 

وا�ضحة  تنظم �آلية تقديم ومتابعة ال�شكاوى والملاحقة القانونية 

ل�ضحايا التحر�ش الجن�سي في �أماكن العمل.

�أما على �صعيد الم�ؤ�س�سات، فقد دلت المقابلات على وجود هذه 

م�سوحات  �أو  متخ�ص�صة  درا�سات  وجود  غياب  مع  الظاهرة 

العمل،  �أماكن  الظاهرة في  هذه  انت�شار  مدى  تتناول  �إح�صائية 

المركزي  لااح�صاء  جهاز  نفذهم  الذين  الم�سحين  با�ستثناء 

الم�سحين  هذين  انه  لاا  حكومية،  غير  م�ؤ�س�سات  مع  بالتعاون 

وانما  العمل،  �أماكن  في  الجن�سي  التحر�ش  بظاهرة  يخت�صا  لم 

المبحوثين  نظر  بوجهة  يتعلق  ��سؤال  على  الم�سح  ا�سئلة  احتوت 

العمل، فيما  �أماكن  لاانتهاكات في  الن�ساء الى بع�ض  في تعر�ض 

او  �أ�شكاله،  �أو  الجن�سي  للتحر�ش  تعريف  على  الم�سح  ي�شتمل  لم 

تبيان �آثاره على ال�ضحية او العمل، هذا بالرغم �إ�ضطلاع جهاز 

لااح�صاء المركزي بمهمة �إجراء درا�سات وم�سوحات �إح�صائية 

حول ق�ضايا تتعلق بالمر�أة العاملة. 

ظاهرة  على  الكافي  بالقدر  ال�ضوء  ت�سليط  عدم  الى  ا�ضافة 

التحر�ش الجن�سي �ضمن الآلية الرئي�سية للنهو�ض ب�أو�ضاع المر�أة 

الفل�سطينية وهي وزارة �ش�ؤون المر�أة. كما لوحظ بعدم الت�ضمين 

المبا�شر وال�صريح لق�ضايا التحر�ش الجن�سي كمجال من مجالات 

عمل الم�ؤ�س�سات المعنية بالرقابة، والمحا�سبة ومواجهة الف�ساد .

ومما لا �شك فيه ان غياب الإهتمام الر�سمي والوعي المجتمعي، 

الجن�سي في  التحر�ش  لمواجهة ظاهرة  الرادع  القانوني  والإطار 

�أماكن العمل قد �أدى الى تجنب معظم ال�ضحايا تقديم ال�شكاوى 

والبلاغات عن تعر�ضهن لمثل هذه لااعتداءات، الأمر الذي من 

�ش�أنه ان يزيد من تفاقم الظاهرة وحجم انت�شارها و�إنعكا�ساتها 

ال�سلبية على المجتمع.

التوصيـــات 

العلن  �إلى  ال�صمـت  حالـة  من  الخروج  ل�ضرورة  الأوان  �آن  لقد 

ظاهرة،  هذه  واقع  وتناول  ال�سطح،  الى  الظاهرة  هذه  لإخراج 

وحجم �إنت�شارها، و�آثارها على المر�أة والوظيفة والمجتمع، و�سبل 

مواجهتها، مع الخروج من نمطية التعامل معها على �إعتبار انها 

ق�ضية �ضمن "تابو" Taboo �إجتماعي �أو من المحرمات التي لا 

يجوز تناولها او التحدث عنها، والتخل�ص من �إمتدادات الموروث 

الثقافي الدعي للت�ستر على هذه الظاهرة،  �سيما انها بد�أت ت�أخذ 

حيزا هاما وب�شكل متزايد من الإهتمام المحلي والإقليمي، وبد�أت 

تتناول  التي  الإح�صائية  والم�سوحات  الدرا�سات  من  كثير  تظهر 

هذه الظاهرة في كافة المجتمعات والدول �سواء المتقدمة منها او 

النامية، والتي من �ضمنها المجتمعات العربية حتى"المحافظة" 

منها. 

في  الجن�سي  التحر�ش  لظاهرة  الدرا�سة  تناولته  ما  �ضوء  وفي 

من  اليه  خل�صت  وما  الف�ساد،  �أ�شكال  من  ك�شكل  العمل  �أماكن 

التو�صيات وذلك  العديد من  نتائج في هذا المجال، يمكن و�ضع 

على النحو التالي:

�أولًا: على الم�ستوى القانوني

ناجع  ع�صري  قانون  �سن  �أو  قانونية  مواد  بت�ضمين  ا	لتو�صية  .1

وا�ضحا  تعريفا  ويت�ضمن  الجن�سي،  التحر�ش  زجر  على  يعمل 

للتحر�ش متوافق عليه مجتمعيا، وو�ضع عقوبة رادعة للجاني، 

و�أن تنطلق فل�سفة القانون من الق�ضاء على هذه الظاهرة.

ت�ضمين التحر�ش الجن�سي ب�شكل وا�ضح في القوانين واللوائح  	.2

ق�ضايا  بمتابعة  المعنية  والهيئات  الم�ؤ�س�سات  لعمل  الناظمة 

الف�ساد.

التحر�ش  ظاهرة  مع  للتعامل  خا�ص  �شكاوى  نظام  �إعداد  	.3

�آليات  التحر�ش  ل�ضحية  يو�ضح  العمل  �أماكن  في  الجن�سي 

)لجان  العمل  �أماكن  في  �سواء  والتقا�ضي  ال�شكاوى  تقديم 

التحقيق( �أو من خلال ال�شرطة والنيابة العامة والق�ضاء. 
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زمني  �سقف  تحديد  مع  التحقيق  لجنة  عمل  �سرية  ت�أمين  	.4

لعملها، و�ضمان التمثيل المنا�سب للمر�أة في ع�ضويتها، و�أن 

ت�أخذ قرارات لجنة التحقيق �صفة الإلزامية، و�ضمان تمثيل 

نقابي، و/�أو ممثلين عن منظمات غير حكومية  متخ�ص�صة 

�أمام �ضحية التحر�ش اللجوء  و�إتاحة المجال  في ع�ضويتها، 

والملاحقة القانونية اذا �شعرت بعدم لاان�صاف في م�سيرة 

عملها.

ثانياً: على الم�ستوى ال�سيا�ساتي:

بوجود  فقط  تتحقق  لن  الجن�سي  التحر�ش  ظاهرة  مواجهة  �إن 

القانون الرادع بل يجب ان يقترن ب�إرادة �سيا�سية واجراءات محددة 

لمكافحتها، ومن �أجل ذلك تو�صي الدرا�سة:

الجن�سي  التحر�ش  مكافحة  عملية  ت�ضمين  على  العمل  	.1

والإ�ستراتيجيات  الإهتمامات  �صلب  في  العمل  �أماكن  في 

المر�أة  ب�أو�ضاع  بالنهو�ض  الخا�صة  الوطنية  والخطط 

هذه  تقترن  و�أن  والميادين،  المجالات  �شتى  في  الفل�سطينية 

هذه  لمواجهة  وا�ضحة  تنفيذية  و�آليات  ببرامج  الخطط 

الظاهرة.

المقترنة  المتخ�ص�صة  الدرا�سات  من  �سل�سلة  �إعداد  	.2

�أماكن  الى  الولوج  على  وقادرة  دالة  �إح�صائية  بم�سوحات 

ان  �سيما  المجتمع،  من  المختلفة  القطاعات  في  العمل 

الجن�سي  التحر�ش  ظاهرة  تتناول  التي  الحديثة  الأدبيات 

متخ�ص�صة  درا�سات  على  تعتمد  باتت  العمل،  �أماكن  في 

ومنف�صلة، تتناول درا�سة  �إنت�شار هذه الظاهرة في قطاعات 

محددة مثل:)القطاع الخا�ص، القطاع العام ب�شقيه المدني 

العالي،  التعليم  م�ؤ�س�سات  ال�صحة،  قطاع  والع�سكري، 

م�سحية  درا�سات  ب�إجراء  الأهلي( مقترنة  العمل  منظمات 

)توزيع �إ�ستمارة(، وتحليلية في كل قطاع على حدى، وذلك 

القانونية  المرجعيات  �إختلاف  �أهمها:  عده  لأ�سباب  مرده 

الناظمة لكل قطاع، واختلاف مدة و�صيغة التعاقد، وتباين 

الذي  لاامر  العمل.  ورب  للم��سؤول  الممنوحة  ال�صلاحيات 

الم�سببة  العوامل  الدرا�سة،  مداخل  في  تباين  الى  ي�ؤدي 

و�آليات  الإنت�شار،  ن�سبة  الظاهرة،  �إنت�شار  على  والم�ساعدة 

المعالجة.

الإعلام، ور�شات  وتثقيفية )و�سائل  �إعلامية  �إعداد برامج  	.3

�إعلانات(  مل�صقات،  ن�شرات،  لقاءات،  ندوات،  عمل، 

لت�سليط ال�ضوء على �إرتباط هذه الظاهرة بالف�ساد، وتوعية 

المجتمع بمخاطرها و�إنعكا�ساتها ال�سلبية، و�سبل مواجهتها 

على جميع الأ�صعدة.

العاملين  تعريف  الى:  تهدف  تدريبية  برامج  تنظيم  	.4

التعريف  القانون،  لهم  كفلها  التي  بالحقوق  والعاملات 

التعريف  المختلفة،  و�أ�شكاله  الجن�سي  التحر�ش  بمفهوم 

ال�شكوى  لتقديم  التحر�ش  �ضحايا  �أمام  المتاحة  بالآليات 

دورات  تنظيم  الى  �إ�ضافة  القانونية.  والملاحقة  والمتابعة 

الأخلاقية  ال�سلوك  مدونات  على  العاملين  وتدريب  تعريف 

ان  على  الوظيفية،  الم�ستويات  مختلف  في  لها  والترويج 

�أماكن  في  والرجل  المر�أة  من  كل  الدورات  هذه  ت�ستهدف 

العمل.

ثالثا: على الم�ستوى الم�ؤ�س�ساتي: 	

ت�ضمين  �ضرورة  مع  ال�سلوك  مدونات  وتطبيق  تبني  	.1

و�ضع  الى  بالإ�ضافة  الجن�سي،  بالتحر�ش  تتعلق  قواعد 

�آليات للرقابة على �سلوك الموظفين وت�ضمين م�ؤ�شرات 

ال�سلوك المرغوب في تقييم الأداء ال�سنوي للموظفين.

الت�أكيد  مع  الم�ؤ�س�سات  في  ال�شكاوى  لتقديم  �آليات  تبني  	.2

على توفير الحماية وال�سرية والخ�صو�صية في متابعتها 

بالإ�ضافة  الم�شتكي.  من  �إنتقام  عمليات  تتم  لا  حتى 

الموظفين  ديوان  ال�شكاوى في  �آليات ووحدات  تفعيل  الى 

وديوان الرقابة المالية والإدارية وهيئة مكافحة الف�ساد.

بناء قدرات الأ�شخا�ص القائمين على �إ�ستقبال ال�شكاوى  	.3

ومن  ال�شكاوى.  من  النوع  هذا  مع  التعامل  كيفية  حول 

ال�ضروري ت�شجيع ال�ضحايا لتقديم ال�شكوى.

�أما على �صعيد الجهات المخت�صة، فنو�صي بما يلي: 	

ر�سمية  ك�آلية  الوزارة  ت�ضطلع  ان  المر�أة:  ��شؤون  وزارة  		  −
الفل�سطينية  المر�أة  ب�أو�ضاع  النهو�ض  في  رئي�سية 

ومعالجة  ومتابعة  ال�ضوء  ت�سليط  في  المحوري  بدورها 

ك�شكل  العمل  المر�أة في  التحر�ش الجن�سي �ضد  ظاهرة 

عملها  خطط  في  والف�ساد  والعنف  التمييز  �أ�شكال  من 

اللازم  التمويل  توفير  و�ضمان  التنفيذية  وبرامجها 

لتنفيذ هذه البرامج. على ان يتم تفعيل عمل وحدات 

مختلف  في  لها  م�ساندة  ك�آليات  لااجتماعي  النوع 

الوزارات لتحقيق هذا الهدف.

ب�إجراء  الجهاز  يبا�شر  �أن  المركزي:  الإح�صاء  جهاز  		 −
م�سوحات �إح�صائية مخت�صة، تتناول ظاهرة التحر�ش 

المختلفة،  القطاعات  في  العمل  �أماكن  في  الجن�سي 

تعريف  و�ضع  مع  بالف�ساد،  الظاهرة  هذه  و�إرتباط 
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و�أ�سبابه،  ب�أ�شكاله،  تتعلق  و�أ�سئلة  الجن�سي،  للتحر�ش 

ودوافعه، و�أثاره، والخروج بنتائج ي�ستفيد منها وا�ضعي 

خطط التنمية الفل�سطينية .

الم�ؤ�س�سات  هذه  تبادر  �أن  المدني:  المجتمع  م�ؤ�س�سات  		  −
التنفيذية  ال�سلطات  على  �ضاغطة  مجموعات  بت�شكيل 

اللازمة  الت�شريعية  البيئة  وتعديل  لإقرار  والت�شريعية 

ال�سيا�سات  وتبني  الجن�سي  التحر�ش  ظاهرة  مع  للتعامل 

هذه  لمواجهة  اللازمة  القرارات  واتخاذ  ولاا�ستراتيجات 

و�إ�سناد  دعم  مراكز  ان�شاء  على  تعمل  وان  الظاهرة. 

التحر�ش  ل�ضحايا  و�إجتماعي  وقانوني  نف�سي  و�إر�شاد 

محيط  الى  المراكز  هذه  عمل  يمتد  ان  على  الجن�سي، 

�ضحايا التحر�ش الأ�سري والإجتماعي. كون هذا المحيط 

يكون في كثير من لااحوال عامل �سلبي ومعرقل في متابعة 

لح�سا�سية  نظرا  الجن�سي  التحر�ش  ق�ضايا  ومعالجة 

ذات  الم�ؤ�س�سات  برامج  ت�ضمين  الى  بالا�ضافة  المو�ضوع. 

العلاقة بالوظيفة العامة،  او برامج ذات علاقة  بالمراة،  

باهمية  المجتمع  وعي  برفع  �صلة  ذات  توعية  برامج 

الت�صدي لهذه الظاهرة با�شكالها ومظاهرها المختلفة.

�أن  الف�ساد:  ق�ضايا  بمتابعة  ال�صلة  ذات  الم�ؤ�س�سات  		  −
ومكافحة  متابعة  ت�ضمين  على  الم�ؤ�س�سات  هذه  تعمل 

عملها  نطاق  �ضمن  العمل  الجن�سي في  التحر�ش  ق�ضايا  

واخت�صا�صها ب�شكل وا�ضح ومبا�شر.

النقابية: ان ت�ضطلع هذه المنظمات بدورها في  المنظمات  		  −
العمل  �أماكن  التحر�ش الجن�سي في  دعم �ضحايا ظاهرة 

عبر توفير �إجراءات الدعم والتمكين والإر�شاد والم�ساندة 

القانونية لمواجهة هذه الظاهرة.
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